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LINLETTUNG

Der Ferienhort ist ein gemeinn(tziger, unabhangiger, sozial engagierter Verein, der seit 1888
Feriencamps fiir junge Menschen und seit 1911 am Wolfgangsee durchflihrt. GemaR
unserem Leitbild sollen Kinder und Jugendliche in unseren Camps aktiv ihre Ferien
mitgestalten, Gemeinschaft erleben, ihre Fahigkeiten und Talente erproben, Verantwortung
fur sich und andere ibernehmen und somit Sozialkompetenz erwerben.

Der Schutz von Kindern und Jugendlichen sowie das Schaffen eines sicheren Umfeldes fur
alle Ferienhortler:innen vor Ort hat im Ferienhort dabei schon immer oberste Prioritat. Dabei
steht das Handeln im Sinne des Kindeswohls und der Respekt vor der Persdnlichkeit der
Kinder und Jugendlichen stets im Mittelpunkt bei samtlichen Aktivitaten in unseren Camps.
Klare Richtlinien, besonders im Umgang mit korperlicher Nahe und zum Umgang mit
Konflikten und Konfliktbewaltigung, erleichtern den Umgang von Kindern und Jugendlichen
untereinander, das Miteinander mit Erwachsenen und das Miteinander unter den

Erwachsenen.

Mit der vorliegenden Kinderschutzrichtlinie geht der Verein Ferienhort eine
Selbstverpflichtung ein, Kinder und Jugendliche vor jeglicher Form von Gewalt zu schitzen
und entsprechende praventive MaBnahmen innerhalb der Organisation zu schaffen, um den
Ferienhort als sicheren Ort fir Kinder und Jugendliche zu gewahrleisten. Wichtig sind klare
implementierte Prozesse in Verdachtsmomenten, jedoch wir wollen als Ferienhort zusatzlich
bereits weit davor ansetzen und durch Pravention und Achtsamkeit solche Momente im
Vorhinein bestmaoglich verhindern, damit die Kinder und Jugendliche in unseren Feriencamps

positive Erlebnisse die bleiben flir ihr weiteres Leben mitnehmen kdnnen.

Fir den Vereinsvorstand die Mitglieder des Exekutivkomitees

und der Geschaftsfiihrer des Ferienhorts
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ANALYSE DES [ST-STANDS, RISTKOANALYSE UND BASISINHALTE DER
KINDERSCHUTZRICHTLINIE

Aufbauend auf den bereits seit vielen Jahren (Anfang der Zweitausender-Jahre)
implementierten internen -den Kinderschutz betreffenden- Dokumenten, wie Leitbild,
Verhaltenscodex, Handbuch fir Betreuer:innen und der Informationsbroschiire ,Wir sind
Ferienhort", wurde diese Kinderschutz-Richtlinie anhand der Zusammenfiihrung und
Erganzung externe Inhalte und Vorgaben erstellt.

Die Erstellung orientierte sich somit insbesondere an wertvollen Inhalten folgender
Organisationen:

- Bundeskanzleramt der Republik Osterreich

- Plattform Kinderschutzkonzepte

- Katholische Jungschar Osterreich

Erganzend dazu wurden im Kinderschutzkonzept des Vereins Ferienhort selbst verstandlich
nationale und internale Gesetze und Konventionen im Bereich des Kinderschutzes
beriicksichtigt. So bildet die UN-Kinderrechtskonvention das Fundament dieses Konzeptes.
Die darin enthaltenen vier Grundprinzipien, welche das Recht auf Gleichbehandlung, den
Vorrang des Kindeswohls, das Recht auf Leben und personliche Entwicklung, sowie die
Achtung vor der Meinung des Kindes umfassen, sind selbstverstandlicher Teil unserer
Haltung. Als Kindeswohl kann ein stimmiges Verhaltnis zwischen den Bedirfnissen von
Kindern und Jugendlichen und deren Lebensbedingungen verstanden werden. Dabei gilt es
auch festzuhalten, dass das Kindeswohl nicht immer auch dem Kindeswillen entspricht, weil

Kinder die Konsequenzen noch nicht immer abschatzen kénnen.

Einen weiteren wesentlichen Grundpfeiler dieses Konzeptes bildet eine umfangreiche im Jahr
2023 erstmalig durchgefiihrte Risikoanalyse — auf Basis der Vorlage der Fragestellungen der

diesbezuiglichen Unterlage der d&sterreichischen Kinderschutzzentren - mit einer
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Teilnehmer:innen-Zahl von rund 100 Personen. Bei der Risikoanalyse wurden sowohl ehren-
als auch hauptamtliche Mitarbeiter:innen sowie Personen mit und ohne
Personalverantwortung aus beiden Bereichen miteinbezogen. Den GroBteil der
teiinehmenden Personen bildeten dabei unsere Betreuer:innen (plus Mitglieder des
padagogischen Arbeitskreises, zusammengesetzt aus dem Vorstand und den Beirdten des
Vereins), da diese auf Grund des direkten Kontaktes mit den Kindern und Jugendlichen am
umfassendsten die Risiken in der Kinderbetreuung einschatzen kénnen. Die Ergebnisse
dieser Risikoanalyse zeigten einerseits, dass der Ferienhort in sehr vielen Bereichen (z.B.
Verhaltenscodex, Aufsicht, etc.) des Kinderschutzes seit vielen Jahren gut aufgestellt ist und
andererseits wurden auch Bereiche (z.B. Kommunikation, Evaluation, etc.) aufgezeigt, in
denen es Optimierungsbedarf gibt, wo MaBnahmen abgeleitet und in die
Kinderschutzrichtlinie eingearbeitet wurden. Im Zuge der Jahresarbeit 2026 des
Arbeitskreises Padagogik ist das Thema Kinderschutz wieder eines unserer drei
Schwerpunktfelder. Hier fand erneut eine Evaluierung und Risikobeurteilung statt, wodurch
insbesondere im Zusammenhang mit der Thematik Aufsicht die Inhalte der

Kinderschutzrichtlinie aktualisiert wurden.

IMPLEMENTIERUNG DES KINDERSCHUTZKONZEPTES 2023

Die Implementierung des Kinderschutzkonzeptes erfolgte im April 2023. Dieses wird jahrlich
im Zuge der padagogischen Jahresarbeit evaluiert und weiterentwickelt. 2026 im Zuge der
padagogischen Jahresarbeit wurde, auch als Vorbereitung der Zertifizierung des

Kinderschutzkonzepts, dieser Prozess vertieft durchgeflihrt.
» Das Kinderschutzkonzept wird Ifd. an alle Funktiondre sowie an alle haupt- und

ehrenamtliche Mitarbeiter:innen verteilt und alle Mitarbeiter:innen bestatigen, dass

sie dieses zur Kenntnis nehmen und eine Grundeinschulung erhalten haben.
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» Das Kinderschutzkonzept wird auf der Vereinshomepage unter www.ferienhort.at
veroffentlicht.

» Informationen zur Implementierung des Kinderschutzkonzeptes werden auf den, vom
Verein Ferienhort genutzten, Social-Media-Kanalen gepostet.

> Eltern erhalten regelmaBig Informationen zum Kinderschutzkonzept (u.a. beim
jahrlichen Eltern-Informationsabend sowie iber Aussendungen).

» Kinder und Jugendliche werden uber die Inhalte des Kinderschutzkonzeptes
altersadaquat informiert (Stichwort: Kinderrechte) und bestdtigen zu Campbeginn
ebenso die Einhaltung dieser Richtlinie und erhalten durch die Betreuer:innen eine
Einschulung in diese Thematik zu Beginn des jeweiligen Camps.

> Vereinsmitglieder erhalten bei Generalversammlungen und via Newsletter
Informationen zum Thema Kinderschutz im Ferienhort.

» Zum Kinderschutz erfolgt je Vorstandssitzung eine kurze Berichterstattung.

» Je Sitzung des Exekutivkomitees erfolgt ebenso eine kurze Berichterstattung.

> Alle Funktiondre sowie alle haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter:innen
unterschreiben den Verhaltenscodex. Zusatzlich unterschreiben auch die
Campteilnehmer:innen den Verhaltenskodex je Aktion

» RegelmaBige Schulungen zum Kinderschutz werden durchgefiihrt bspw. zum Thema
»Kinder und Jugendliche in Krisensituationen®.

> Bei einer etwaigen Einbindung externer Personen oder Organisationen in die Arbeit
mit Kindern, wird auch diesen das Kinderschutzkonzept zur Kenntnis gebracht.
Ebenso ist der Verhaltenscodex zu unterschreiben (auch fiir Mitarbeiter:innen wie der
Reinigung, Kiche und Wascherei, welche nicht primar in der Kinderbetreuung tatig

sind, jedoch in den Campablauf involviert sind).

RISTKOANALYSE

Wie oben angefiihrt, basiert die Risikoanalyse auf den Fragestellungen der Vorlage der

Osterreichischen Kinderschutzzentren.
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Zielgruppe
Die Campteilnehmer:innen sind im Ferienhort zwischen 9 und 18 Jahren. Es gibt manchmal

Ausnahmen fir Kinder mit 8 Jahren (Geburtstag kurz nach dem Camp) und eben auch flr
18-jahrige junge Erwachsene. Hierbei orientiert sich der Personalschllissel einerseits nach
dem Alter und andererseits nach der Art der Camps. Durschnittlich nach der Gesamt-
Betreuer:innenanhzahl und Anzahl der Campteilnehmer:innen liegt der Betreuungsschliissel
bei ca. 8 bis 9 Kindern und Jugendlichen pro Betreuer:in. Beispielweise gibt es bei den
jungeren Kindern einen héheren Personalschlissel, als bei den alteren Jugendlichen. Auch
steht der Personalschliissel in Abhdngigkeit zum Camp, Kurs bzw. zur Aktivitat. Beim Special-
Camp und dem Kurs Adventure@Nature gibt es viele Kletteraktivitaiten, wo die
GruppengréBe auf ca. 16 Kinder/Jugendliche mit 2 Betreuer:innen definiert wurde und bei
Aktivitdten wie beim FuBballspielen sind auch GruppengréBen mit ca. 25 Kindern und

Jugendlichen mdglich (fur 2 Betreuer:innen).

Von der Systematik her unterteilen sich unsere Camps grundlegend in 8 Schlafgruppen. Hier
erfolgt einerseits eine Unterteilung nach Geschlecht, als auch nach Alter. Je Schlafgruppe
gibt es ca. 50 Kinder und Jugendliche und ca. 3 bis 6 fixe Gruppenbetreuer:innen. Zusatzlich
gibt es neben dem Geschaftsflihrer, der Padagogischen Leitung (3 Personen) auch eine
Vielzahl an Sonderbetreuer:innen, welche ebenso fiir die Betreuung und Aufsicht der Kinder
und Jugendlichen zustdndig sind, wodurch es den o.a. Betreuungsschlissel von ca. 8
Kindern und Jugendlichen pro Betreuer:in kommt. Wahrend der Programmaktivitaten steht
der Betreuungsschlissel dann in Abhdngigkeit zur jeweiligen Aktivitat und wird im Zuge der
Programmplanung miteingeplant. Zu den Aufsichten gibt es in der ggst. Richtlinie eine klare
Regelung, welche 2026 evaluiert und weiterentwickelt wurde. 1:1 Situationen zwischen

Kinder bzw. Jugendlichen und Betreuer:innen sollen nicht vorkommen.

Der Austausch zwischen den Betreuer:innen und den Betreuer:innen und den Kindern ist in
vielen unterschiedlichen Formaten sichergestellt (Hauskonferenz, Gruppenmeetings,
Programmmeetings, taglich mehrere Treffs aller Personen, Gesprachsmdglichkeiten mit den

Padagogischen Leitungen in der Direktion, etc.).
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Das Verhaltnis zwischen Betreuer:in und den Kindern und Jugendlichen sowie untereinander
ist insbesondere im Leitbild und der ggst. Richtlinie definiert und wird klar, nachhaltig und

nachweislich allen Personen kommuniziert.

Natilrlich gibt es auch besondere potenzielle Gefahrenmomente, wo durch diverse
praventive Richtlinien und MaBnahmen diese mdglichst reduziert werden sollen
(Badeaufsicht: Schwimmprifung der Campteilnehmer:innen, klare Regelung, zumindest
Helferschein der betreuer:innen, etc. bzw. Aufsichten am Areal, den Gruppen, bei
Programmpunkten und besonderen Aktivitdten wie Klettern mit speziell erforderlichen

Schulungs- und EinweisungsmaBnahmen.

Aufgrund der Tatsache, dass unsere Camps keine Tagescamps sind, sondern eine
Ubernachtung beinhaltet ist, gibt es hier zusétzliche einige Rahmenbedingungen fiir die
Ubernachtungen zu beriicksichtigen. Hier gibt es u.a. eine klare Trennung der Schlafbereich

zwischen den Geschlechtern, Alter und die Regelung der Aufsichtspflicht wahrend der Nacht.

Innerhalb unserer Wahrnehmung der Aufsichtspflicht, werden jedoch auch Situationen
geschaffen, wo die Kinder einerseits eine geschiitzte Privatsphare haben und andererseits
wird den Kindern und Jugendlichen auch ein gewisser Freiraum innerhalb der Hortsgrenzen
mit klaren Regelungen gegeben (z.B. nur zu dritt am Gelande bewegen und bei allen Treffs

einfinden).

Die weiteren Inhalte der Risikoanalyse bzgl. die Struktur wird an spaterer Stelle in diesem
Dokument beschrieben (Aufbau- und Ablauforganisation Kinderschutz im Verein Ferienhort)
und die Padagogische Haltung findet sich einerseits im Leitbild, Verhaltenskodex und dem
Betreuer:innen-Handbuch  wieder, als andererseits gibt es seit 2026 neue
Schulungsschwerpunkte der Betreuer:innen bzgl. die Padagogische Haltung (Padagogische
Toolbox mit der Beziehungsarbeit, Glicksmomente schaffen, Rolle als Betreuer:in,

Bedirfnisse der Kinder und Jugendlichen, Emotionen, padagogische Haltung und Reflexion).
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All diese Inputs waren die Eckpfeiler fir die Erstellung des Kinderschutzkonzepts samt der

regelmaBigen Evaluierung und Weiterentwicklung (zuletzt Mai 2026).

EVALUATION UND WETTERENTWICKLUNG

Das Kindeschutzkonzept des Vereins Ferienhort soll ein lebendiges Schutzkonzept sein. Um
dies zu gewahrleisten muss es sich einer laufenden Qualitatskontrolle und -lberpriifung
unterziehen. Um die Qualitat der Umsetzung des Schutzkonzeptes zu beurteilen, braucht es
Grundpfeiler: PDCA (Plan-Do-Check-Act) und Dokumentation — Monitoring -

Evaluation.

Dokumentation
Samtliche Beschwerden, etwaige Verdachtsfdlle bzw. Vorfalle zwischen Kindern und

Erwachsenen werden von der kinderschutzbeauftragten Person dokumentiert.
Entsprechend der MaBnahmenleiter im Verdachtsfall leitet die kinderschutzbeauftragte
Person nachfolgende Schritte ein und dokumentiert diese.

Um eine standardisierte Dokumentation zu gewahrleisten, fillen Verdachtsmelder:innen

nachfolgendes Formular aus:
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Datum:

Name des/der Melder:in und die Rolle Im Ferienhort:

Angaben (ber das betroffene Kind (Name und Kennnummer): Was wurde
mir erzahlt?

Wie habe ich reagiert? Habe ich mit dem Kind, dem/der Jugendlichen

etwas vereinbart? Wenn ja, was?

Monitoring
Monitoring meint das regelmaBige Erheben von Daten mit dem Ziel, sowohl die

Projektfortschritte als auch die Einhaltung von Qualitdtsstandards zu Uberprifen. Das
Monitoring eignet sich vor allem dazu, Inputs — also in das Projekt investierte Ressourcen
wie bspw. Zeit, Geld, Personal etc. — und Outputs — die aus dem Projekt resultierenden
Angebote und Leistungen, also bspw. Schulungen, Spielnachmittage, Coachings — sowie
leicht erhebbare Wirkungen zu erfassen. Schwerer zu erfassende Daten werden dagegen
meist mittels einer Evaluation erhoben. Verraten beispielsweise die im Monitoring
gewonnenen Daten, dass ein Projekt nicht wie geplant lauft ldsst sich mittels einer

Evaluation feststellen, warum das so ist.
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Evaluierung
Eine Evaluation betrachtet und bewertet Prozesse, Ergebnisse und erzielte Wirkungen. Sie

fuBt auf den Daten des Monitorings. Hierflir werden durchzufiihrende Aufgaben in allen
Ebenen bzw. Bereichen des Ferienhorts definiert und nach einem Jahr der Stand der
Umsetzung erhoben. Die Evaluation soll dabei einerseits vereinsintern (jahrlich) und
anderseits in regelmaBigen Absténden extern durch fachlich qualifizierte Personen bzw.

Organisationen erfolgen (insbesondere im Zuge der Zertifizierung und Re-Zertifizierung).

[TELE UND ADRESSATEN DES KINDERSCHUTZKON ZEPTES

KINDER UND JUGENDLICHE

Diese Kinderschutzrichtlinie wurde entwickelt, damit die Rechte von Kindern und
Jugendlichen wahrend ihrer Teilnahme an Camps und Aktivitaten des Vereins Ferienhort
geachtet werden und Kinder und Jugendliche vor Gewalt jeglicher Art geschiitzt sind. Bei
jeglichem Auftreten oder Bekanntwerden von gewalttdtigen Akten, sind die jeweilig

zustandigen MaBnahmen zum Schutz der Kinder und Jugendlichen vom Verein zu treffen.

EHREN- UND HAUPTAMTLICHE MITARBETTENDE

Die vorliegenden Standards dienen der Sensibilisierung (Pravention und Achtsamkeit) von
allen internen und externen Mitarbeiter:innen (gtiltig auch fur die Mitarbeiter:innen, welche
nicht direkten bzw. indirekten Kontakt mit den Kindern und Jugendlichen haben wie von den
Servicebereichen wie Kliche, Reinigung, Wasche, Blro und die
Instandhaltungstechniker:innen) vor Ort in jeder hierarchischen Ebene und bieten
Orientierung im Hinblick auf gemeinsame Grundwerte und Verhaltensrichtlinien. Sie sind
auch konkrete Leitlinien fir den Umgang mit Verdachtsféllen. Die vorliegenden Leitlinien

und Standards dienen dem Schutz der Mitarbeitenden, die im Auftrag des Vereins mit
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Kindern und Jugendlichen arbeiten. Im Falle eines Verdachts soll ein faires Verfahren
gewahrleistet werden. Bei Entkraftung des Verdachts werden MaBnahmen ergriffen, welche

die Reputation der Person wieder herstellen.

GESETZESLAGE TN OSTERRETCH

Die Rechte von Kindern und Jugendlichen, einschlieBlich ihres Schutzes vor jeglicher Form
von Gewalt, sind auf globaler, nationaler und regionaler Ebene in (verschiedenen)
Konventionen und Gesetzen verankert, insbesondere durch Gesetze zum Kinder- und
Jugendgewaltschutz. Die UN-Kinderrechtskonvention sowie die drei Zusatzprotokolle
(Fakultativprotokolle zum Ubereinkommen (iber die Rechte des Kindes, betreffend erstens
die Beteiligung von Kindern an bewaffneten Konflikten, zweitens den Verkauf von Kindern,
die Kinderprostitution und die Kinderpornographie sowie drittens ein Mitteilungsverfahren)
bilden den Ubergeordneten Bezugsrahmen der Kinderschutzrichtlinie des Netzwerks

Kinderrechte.

Die Konvention definiert ,jeden Menschen als Kind, der das achtzehnte Lebensjahr noch
nicht erreicht hat, es sei denn, dass das jeweils geltende nationale Recht eine friihere
Volljahrigkeit festlegt®. Nachdem bei unseren Camps teilweise bereits Jugendliche
teilnehmen die das 18. Lebensjahr erreicht haben (Alter 9-18), bestatigen die Eltern und die
Campteilnehmer:innen, dass dieselben Rechte und Pflichten wie flir Jugendliche unter 18

Jahre gelten.

Fir den Gewaltschutz in Osterreich insbesondere relevant und leitend sind folgen de
Gesetzesmaterien:

Der Schutz von Kindern und Jugendlichen ist in Osterreich in verschiedenen Gesetzen
geregelt. Thre Basis ist in der Bundesverfassung und in der Kinderrechtskonvention der

Vereinten Nationen, die in Osterreich 1992 in Kraft trat, festgeschrieben.
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BUNDESVERFASSUNGSGESETZ UBER DIE RECHTE VON KINDERN

Artikel 5
(1) Jedes Kind hat das Recht auf gewaltfreie Erziehung. Korperliche Bestrafungen, die

Zufligung seelischen Leides, sexueller Missbrauch und andere Misshandlungen sind
verboten. Jedes Kind hat das Recht auf Schutz vor wirtschaftlicher und sexueller
Ausbeutung.

(2) Jedes Kind als Opfer von Gewalt oder Ausbeutung hat ein Recht auf angemessene

Entschadigung und Rehabilitation. Das Nahere bestimmen die Gesetze.

KINDERRECHTSKONVENTION DER VEREINTEN NATIONEN

Am 20. November 1989 verabschiedete die Generalversammlung der Vereinten Nationen
die UN-Konvention Uber die Rechte des Kindes (KRK). Alle Kinder auf der Welt erhielten
damit verbriefte Rechte - auf Uberleben, Entwicklung, Schutz und Beteiligung.

Was sind Kinderrechte eigentlich?
Die Kinderrechtskonvention der UN formuliert Grundwerte im Umgang mit Kindern, tber alle

sozialen, kulturellen, ethnischen oder religiosen Unterschiede hin weg. Und sie fordert eine

neue Sicht auf Kinder als eigenstdandige Persdnlichkeiten.

Warum gibt es Kinderrechte?
Kinder sind eigenstandige Personen mit ganz speziellen Bedlrfnissen und auch Rechten.

Durch die Anerkennung der UN-Kinderrechtskonvention verpflichten sich Staaten das Wohl

der Kinder stets vorrangig zu bericksichtigen.
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Die Kinderrechtskonvention beruht auf vier Prinzipien:

Das Recht auf Gleichbehandlung:
Kein Kind darf benachteiligt werden - sei es wegen seines Geschlechts, seiner Herkunft,

seiner Staatsblirgerschaft, seiner Sprache, Religion oder Hautfarbe, einer Behinderung oder

wegen seiner politischen Ansichten.

Das Wohl des Kindes hat Vorrang:

Wann immer Entscheidungen getroffen werden, die sich auf Kinder auswirken kdnnen, muss

das Wohl des Kindes vorrangig berticksichtigt werden.

Das Recht auf Leben und Entwicklung:

Jedes Land verpflichtet sich, in gréBtmdglichem Umfang die Entwicklung der Kinder zu

sichern.

Achtung vor der Meinung des Kindes:

Alle Kinder sollen als Personen ernst genommen, respektiert und in Entscheidungen

einbezogen werden.

Die wichtigsten UN-Kinderrechte im Uberblick:
Recht auf freie MeinungsauBerung & Beteiligung

Jedes Kind hat das Recht, in allen Belangen die es betrifft, seine Meinung zu sagen. Diese
Meinung muss dem Alter und der Reife des Kindes entsprechend berticksichtigt werden (Art.

12 der Kinderrechtskonvention).

Recht auf Gesundheit
Jedes Kind hat das Recht auf das erreichbare HochstmaB an Gesundheit, medizinische

Behandlung, ausreichende Ernahrung, sauberes Trinkwasser, Schutz vor den Gefahren der
Umweltverschmutzung und vor schadlichen Brduchen sowie das Recht zu lernen, wie man
gesund lebt. Die Staaten sollen zudem sicherstellen das Miitter vor und nach der Entbindung

angemessene Gesundheitsversorgung erhalten (Art. 24).

Kinderschutzrichtlinie Verein Ferienhort, Stand: 11. Mai 2026 Seite 16 von /76

DIE FERTENCAMPS AM WOLFGANGSEE - WWW.FERTENHORT.AT



Kinderschutzrichtlinie Verein Ferienhort — wir machen Ferien: e
die Feriencamps am Wolfgangsee
(Stand: 11.5.2026) Fonishont. ot

Recht auf elterliche Fiirsorge

Jedes Kind hat das Recht bei seinen Eltern zu leben und von beiden Elternteilen erzogen zu
werden, es sei denn dies wiirde das Kindeswohl geféhrden (Art. 9 & 18). Die Eltern sind
verantwortlich fiir das Kindeswohl. Die Staaten haben sie dabei aber zu unterstiitzen, zum

Beispiel durch die Bereitstellung von Kinderbetreuung.

Recht auf gewaltfreie Erziehung

Jedes Kind hat das Recht vor Gewalt in jeglicher Form geschiitzt zu werden (Art. 19). In
Osterreich ist Gewalt gegen Kinder zudem seit 1989 gesetzlich verboten.

Recht auf besondere Flirsorge & Forderung bei Behinderung

Jedes Kind hat das Recht auf besondere Flirsorge, Betreuung und Foérderung, falls es
behindert ist (Art. 23). Zudem gelten natlrlich auch alle anderen Rechte der KRK

uneingeschrankt auch fir Kinder mit Behinderung.

Recht auf Spiel & Freizeit
Jedes Kind hat das Recht auf Ruhe, Freizeit, Spiel, altersgemaBe, aktive Erholung und freie

Teilhabe am kulturellen und kiinstlerischen Leben (Art. 31).

Recht auf Gleichheit
Jedes Kind hat das Recht auf alle Rechte, egal wo es lebt, wo es herkommt, welche

Hautfarbe oder Religion es hat, welche Sprache es spricht, ob es ein Bub oder Madchen ist,

ob es eine Behinderung hat und ob es arm oder reich ist (Art. 2).

Recht auf Bildung
Jedes Kind hat das Recht auf Bildung. Die Grundschule sollte kostenlos sein. Auch

weiterfihrende Schulen und Hochschulen sollten allen entsprechend ihren Fahigkeiten

zuganglich sein (Art. 28).
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Recht auf Schutz im Krieg & auf der Flucht
Jedes Kind hat das Recht auf Schutz vor Krieg (Art. 38) und auch Kinderfliichtlinge haben

das Recht auf besonderen Schutz und Hilfe.

Recht auf Schutz vor wirtschaftlicher & sexueller Ausbeutung

Jedes Kind hat das Recht auf Schutz vor sexuellem Missbrauch in allen Formen (Art. 34)

und jeglicher Form der Ausbeutung (Art. 36).

ALLGEMEINES BURGERLICHES GESETZBUCH

Darin gibt es Bestimmungen zum Gewaltverbot in der Erziehung sowie zur Orientierung am

Kindeswohl:

Rechte zwischen Eltern und Kindern § 137.
(1) Eltern und Kinder haben einander beizustehen und mit Achtung zu begegnen. Die

Rechte und Pflichten des Vaters und der Mutter sind, soweit nichts anderes bestimmt ist,
gleich.

(2) Eltern haben das Wohl ihrer minderjéhrigen Kinder zu férdern, ihnen Firsorge,
Geborgenheit und eine sorgfaltige Erziehung zu gewahren. Die Anwendung jeglicher Gewalt
und die Zufligung koérperlichen oder seelischen Leides sind unzulassig. Soweit tunlich und

moglich sollen die Eltern die Obsorge einvernehmlich wahrnehmen.

Kindeswohl § 138.
In allen das minderjahrige Kind betreffenden Angelegenheiten, insbesondere der Obsorge

und der personlichen Kontakte, ist das Wohl des Kindes (Kindeswohl) als leitender
Gesichtspunkt zu beriicksichtigen und bestmdglich zu gewahrleisten. Wichtige Kriterien bei
der Beurteilung des Kindeswohls sind insbesondere:

1. eine angemessene Versorgung, insbesondere mit Nahrung, medizinischer und sanitarer

Betreuung und Wohnraum, sowie eine sorgfaltige Erziehung des Kindes;
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2. die Flrsorge, Geborgenheit und der Schutz der kérperlichen und seelischen Integritat des
Kindes;

3. die Wertschatzung und Akzeptanz des Kindes durch die Eltern;

4. die Férderung der Anlagen, Fahigkeiten, Neigungen und

Entwicklungsmdglichkeiten des Kindes;

5. die Beriicksichtigung der Meinung des Kindes in Abhdngigkeit von dessen Verstandnis
und der Fahigkeit zur Meinungsbildung;

6. die Vermeidung der Beeintrachtigung, die das Kind durch die Um- und Durchsetzung einer
MaBnahme gegen seinen Willen erleiden kénnte; die Vermeidung der Gefahr flir das Kind,
Ubergriffe oder Gewalt selbst zu erleiden oder an wichtigen Bezugspersonen mitzuerleben;
8. die Vermeidung der Gefahr flir das Kind, rechtswidrig verbracht oder zurlick gehalten zu
werden oder sonst zu Schaden zu kommen;

9. verlassliche Kontakte des Kindes zu beiden Elternteilen und wichtigen Bezugspersonen
sowie sichere Bindungen des Kindes zu diesen Personen;

10. die Vermeidung von Loyalitatskonflikten und Schuldgefiihlen des Kindes;

11. die Wahrung der Rechte, Anspriiche und Interessen des Kindes sowie

12. die Lebensverhaltnisse des Kindes, seiner Eltern und seiner sonstigen Umgebung.

Zum Gewaltverbot in der Erziehung gibt es auBerdem noch Regelungen im
Schulunterrichtsgesetz § 47. (3) Koérperliche Ziichtigung, beleidigende AuBerungen und

Kollektivstrafen sind verboten.

Bedeutung fiir den Ferienhort haben auch die Jugendschutzgesetze, die in Oster reich auf
Bundeslandebene geregelt sind. Insbesondere die Jugendschutzgesetze der Lander Wien

und Salzburg.

Umfassende Informationen liber die dsterreichische Gesetzeslage in Bezug auf Schutz vor

Gewalt findet man unter: www.gewaltinfo.at/recht.
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Diese Informationen sind aufgeteilt auf die Themenbereiche erste rechtliche Hilfe,
Mitteilungspflicht, Gewaltschutzgesetz, Delikte, Anzeige, Strafverfahren, Opfer rechte im

Strafverfahren und zivilrechtliche Ansprtiche.

MITTETLUNGSPFLICHT AN DIE KINDER- UND JUGENDHILFE

Ziel der Mitteilungspflicht
Aufdeckung von Kindeswohlgefahrdungen durch Einbeziehung des Wissens von

Berufsgruppen und Institutionen, die mit Kindern und Jugendlichen arbeiten Gewahrleistung

des Kinderschutzes und Gewahrung von Hilfen fiir betroffene Familien.

Wer ist mitteilungspflichtig?
Einrichtungen zur Betreuung oder zum Unterricht von Kindern und Jugendlichen (z.B.

Kindergarten, Kinderkrippen, Schulen, Horte, Einrichtungen zur auBerschulischen Kinder-

und Jugendarbeit)

Formen von Gewalt
Wenn wir von Kinderschutz sprechen, haben wir die untenstehenden Formen von Gewalt im

Blick. Im Rahmen des Kinderschutzes richten wir das Augenmerk auch auf Gewalt, die
zwischen Menschen ausgetibt wird, bei der ein Machtgefalle herrscht.
Des Weiteren ist auch Gewalt (in physischer, psychischer oder sexualisierter Form) unter

Kindern/Jugendlichen eine Gewaltform, die im Rahmen des Kinderschutzes Thema ist.

Physische Gewalt (korperliche Gewalt)
Unter physischer Gewalt wird jede korperlich schadigende Einwirkung auf andere, in diesem

Zusammenhang auf Kinder, Jugendliche und besonders schutzbediirftige Personen
verstanden. Dazu gehéren u.a.: Schlagen, Ohrfeigen, An-den-Haaren-ReiBen, An-den-
Ohren-Ziehen, Schiitteln, StoBen, Verbrennen, aber auch die Unterlassung von Hilfeleistung
bei Verletzungen oder Erkrankungen sowie das Herbeifiihren von Krankheiten und anderes.
Grundsatzlich ist davon auszugehen, dass jede Form von kdérperlicher Gewalt auch

emotionale Auswirkungen hat und psychische Beeintrachtigungen mit sich bringt.
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Psychische Gewalt
Unter psychischer Gewalt wird emotionale Misshandlung anderer verstanden. Dazu gehdéren

u.a. Verhaltensweisen, die anderen Ablehnung, Ungeliebtsein, Herabsetzung,
Minderwertigkeit oder Wertlosigkeit vermitteln sowie Beschimpfung, Einschiichterung,
Erniedrigung, Isolierung, rassistische AuBerungen, seelisches  Quélen, emotionales
Erpressen, absichtliches Angstmachen, Aufblrden unangemessener Erwartungen,
Befriedigung eigener Bedirfnisse auf Kosten von jungen Menschen und Kindern
(Partner:innenersatz), Ausnutzung oder Korrumpierung, Stalking, anhaltend abwertende
AuBerungen (iber Eltern oder andere Angehdrige. Auch das Nichteinschreiten bei Taten auf
der Ebene der ,Peer to Peer"-Ubergriffe, wie zum Beispiel Mobbing und Cyber-Mobbing,

zahlt zur psychischen Gewalt.

Vernachlassigung
Vernachlassigung meint unzureichende oder gar nicht geleistete Betreuung und Versorgung

bzw. das Vorenthalten von Leistungen zur Befriedigung kindlicher Bedlirfnisse, obwohl die
Mdglichkeit bestdande, die Bedurfnisse (physisch, psychisch, emotional und sozial) zu

befriedigen.

Sexualisierte Gewalt
Sexualisierte Gewalt ist der Oberbegriff fir sexuelle Handlungen allgemein, die die Grenze

und Wirde des Gegenilbers verletzen. Sexualisierte Gewalt kennt viele Formen und
Abstufungen. Wenn eine Autoritats- oder Vertrauensperson eine Situation absichtlich plant
oder herbeiftihrt, die dazu dient sich selbst sexuell zu erregen oder eigene kdrperliche
Bedirfnisse zu stillen (bspw. wenn ich von jemandem ein Bussi oder eine Umarmung
einfordere, um mich besser zu flhlen, diese Person aber auf gar keinen Fall will), zahlt dies
zu sexualisierter Gewalt. Das kann auch der Fall sein, wenn Kinder beim Waschen
beobachtet werden, Kinder auf den SchoB gesetzt werden oder ahnliches. Sexuelle
Ubergriffe sind immer auch Grenzverletzungen. Sexualisierte Gewalt passiert niemals
zufdllig. (Steiner, B., 2012)
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Vielfach ist von ,sexuellem Missbrauch" die Rede. Diese Bezeichnung wird aufgrund seiner
sprachlichen Problematik hier vermieden, weil sie in ihrem Wortsinn einen ,sexuellen
Gebrauch" assoziiert, den es gerade auch gegenilber Kindern nicht geben kann und darf.
Auch sexuelle Aktivitaten zwischen Erwachsenen sollen auf Grundlage gleichberechtigter
und frei vereinbarter Beziehungen erfolgen. Niemand darf zu einem ,Objekt" degradiert
werden, das zur Befriedigung der eigenen sexuellen Bedlirfnisse ,gebraucht® wird. Daher

wird der Begriff der sexualisierten Gewalt bevorzugt und im Weiteren verwendet.

Wie kommt es zu sexualisierter Gewalt?

Die Erlauterung sexualisierter Gewalt bekommt in dieser Kinderschutzrichtlinie einen
besonderen Stellenwert, weil diese Form der Gewalt zum einen nicht unabsichtlich passiert
und meist geplant ist, zum anderen, weil Kinderorganisationen von Tater:innen dazu benutzt
werden, in Kontakt mit Kindern zu kommen.

Unabhangig von der sexuellen Orientierung und dem Geschlecht kommen Tater:innen aus
allen gesellschaftlichen Bereichen und Kulturen, sie leben in einer Beziehung oder sind

alleinstehend.

Die Tater:innen sexualisierter Gewalt sind den Opfern meist bekannt. Der Uiberwiegende Teil
der Tater:innen kommt aus dem Familien- und Bekanntenkreis oder dem sozialen Nahraum.
Tater:innen sind nicht leicht zu erkennen, manche kdnnen den Eindruck groBer Kompetenz
im Umgang mit Kindern erwecken. Woraus sich bei Verdachtsfallen problematischer Weise

haufig Zweifel an den jeweiligen Behauptungen ergeben kdnnen.

Meistens Uben Tater:innen sexualisierte Gewalt an mehreren Opfern oder Uber einen
langeren Zeitraum aus. Tater:innen beobachten die Kinder sehr genau, bevor sie
Gewalthandlungen setzen. Mit Geschenken und Ausfligen bekommt das Kind oftmals eine
Sonderstellung bei dem/der Tater:in. Kinder werden meist spezifisch ausgewahlt und ein
besonderes Naheverhadltnis zwischen Erwachsenem und Kind wird aufgebaut und

angestrebt. Oftmals erfolgen bereits im Vorfeld , Vertrauenstests", bei denen Kindern und

Kinderschutzrichtlinie Verein Ferienhort, Stand: 11. Mai 2026 Seite 22 von 76

DIE FERTENCAMPS AM WOLFGANGSEE - WWW_FERTENHORT AT



Kinderschutzrichtlinie Verein Ferienhort — wir machen Ferien: e
die Feriencamps am Wolfgangsee
(Stand: 11.5.2026) Foniushont. ot

Jugendlichen Geheimnisse anvertraut werden, die diese nicht weitererzahlen dirfen. So
kommen Schutzbediirftige spater in einen Loyalitatskonflikt mit sich selbst und dem
Erwachsenen. Darlber hinaus zweifeln Kindern und Jugendliche haufig an ihrer
Wahrnehmung der Ubergriffigkeit, die zumeist (insbes. von Téter:innen, aber auch von
Personen, denen sie sich anvertrauen) abgetan und verdreht wird — zulasten des Kindes

oder Jugendlichen.

Stattgefundene (strafrechtliche) Handlungen werden zu einem gemeinsamen Geheimnis
erklart. Das Kind soll schweigen, indem es massiv unter Druck gesetzt wird (durch
Drohungen, Bestrafungen oder auch durch vermehrte Geschenke) und die Verantwortung
fir die Ubergriffe wird dem Kind (ibertragen (bspw. durch Unterstellungen, dass es selbst
dies so gewollt habe). Taten werden oftmals normalisiert und gegeniiber den Kindern
herabgespielt. Tater:innen wenden Manipulationsstrategien an, die die Kinder in einer
Verwirrung Uber die groBe Zuneigung und die Gewalthandlung hinterlassen. Die Scham Uber
das Erlebte und die einher gehende psychische Gewalt machen es flr sie schwer, sich dazu
zu auBern (und anzuvertrauen). Ausgepragte Verhaltensanderungen von Kindern sind meist
ein Hinweis auf Probleme oder besonders belastende Situationen im Leben der Kinder (diese
Verhaltensanderungen gilt es mit Verdacht auf eine potentielle Gefahrdung des Kindeswohls

abzuklaren). Sexuelle Gewalt ist eine der méglichen Ursachen dafr.

Zwischen dem ersten Verdacht und der tatsachlichen Aufdeckung niitzen Tater:in nen oft
ihre Macht und verstarken ihre Strategien, Druck auszuliben und die Umgebung zu
manipulieren, damit eher ihnen als dem Kind geglaubt wird. Das erschwert dem Kind Uber
das Geschehene zu sprechen und sich mitzuteilen zumal es bei Versuchen des Sich-
Anvertrauens haufig auf Unverstandnis und Unglaubwirdigkeit im Umfeld stéBt. Das
Aufdecken der Situation stellt fir das Kind eine enorme Belastung dar, die eine Re-

Traumatisierung auslésen kann.
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Institutionelle Gewalt
Von institutioneller Gewalt spricht man, wenn eine Institution ihre Macht so austibt, dass

die in der Institution lebenden und arbeitenden Menschen und ihre Bedirfnisse massiv
eingeschrankt werden. Wenn es in der Schule etwa Hausregeln flr Kinder gibt, die es ihnen
verbieten, wahrend einer Unterrichtsstunde die Toilette aufzusuchen oder sich etwas zu

trinken zu holen.

Gewalt unter Kindern und Jugendlichen
Gewalt unter Kindern beinhaltet physische, psychische oder sexualisierte Gewalt, ausgeflihrt

von Kindern gegen Kinder, oftmals als Gruppentat, die nicht nur physischen und psychischen
Schaden anrichtet, sondern sehr haufig einen schwerwiegenden Einfluss auf die weitere
Entwicklung der Betroffenen hat. Wenn Kinder Ubergriffig geworden sind, liegt die
Verantwortung bei den Erwachsenen, angemessen zu reagieren und solcher Gewalt
vorzubeugen (u.a. im Sinne des Schutzes des Opfers). Ein bestrafender Zugang, wo Gewalt
gegen Gewalt angewendet wird, fihrt nur zu einer Verscharfung des Problems. Da die
Ursachen vielfaltig sind, sind auch die L&sungen nicht einfach und schnell zu finden.

Gewaltpravention muss einen langfristigen und ganzheitlichen Ansatz verfolgen.

Gewalt in digitalen Medien
Kinder und Jugendliche kénnen medial dargestellte Gewalt passiv konsumieren, Opfer von

medial ausgelibter Gewalt werden oder Gewalt aktiv mit Hilfe von Me dien ausiben.
Manchmal geht dies auch Hand in Hand: So konsumieren Kinder und Jugendliche Bilder mit
pornografischen Inhalten und schockieren damit beispielsweise Jiingere. Gewalt in digitalen

Medien in ihren unterschiedlichen Auspragungen ist heute von besonders groBer Bedeutung.

Passive Mediengewalt: Konsumieren und Zusehen

Schon sehr friih wird Mediengewalt von Kindern konsumiert - beispielsweise in
Zeichentrickfilmen. Gewaltdarstellungen begegnen Kindern in vielfaltiger Art und Weise:

~Witzige Gewalt" (Zeichentrickserien, Videos, lustige Spiele), nachgespielte, gestellte Gewalt
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(Stunts, Wrestling, nachgestellte Schlagereien), gewalthaltige Musikvideos und Songtexte,
Horrorfilme und Gewalt in Spielfilmen, Pornografie (entweder mit gewalttatigen Inhalten
oder dazu verwendet, um durch Herzeigen Gewalt gegen jlingere Kinder auszuliben) sowie
echte, extrem brutale Gewalt (Hinrichtungen, Kriegsszenarien, Folter, Vergewaltigungen,
Morde).

Aktive Mediengewalt: Produzieren und Ausiiben

Auch hier gibt es vielfaltige Formen: Beginnend bei Beldstigungen im Internet (durch
unerwinschte Werbung, anzlgliche Nachrichten oder Postings) bis zu Cyber-Mobbing
(absichtliches Beleidigen, Bedrohen, BloBstellen oder Beldstigen von Personen im Internet
oder Uber das Handy), Happy Slapping (Prtigeleien, Auseinandersetzungen und Rangeleien
zwischen Jugendlichen werden gefilmt und Uber Internet und Handy rasant verbreitet),
Sexting (erotische Fotos oder Nacktaufnahmen werden gegen den Willen der dargestellten
Personen in sozialen Netzwerken verbreitet), sexuelle Beldstigung und sexuelles Bedrangen,
Verfihren oder Kddern im Internet, ,Grooming™ (Erwachsene erschleichen sich das
Vertrauen  von Kindern und Jugendlichen mit dem Ziel der - sexualisierten -

Gewaltausiibung; in Bezug auf Kinder ein Straftatbestand in Osterreich).

Genderdimension von Gewalt und Ausbeutung
Kinder und Jugendliche erfahren Gewalt und Ausbeutung auch ihres Geschlechts bzw. ihrer

Geschlechtswahl und sexuellen Orientierung wegen. Es bestehen haufig
geschlechtsspezifische Abhangigkeitsverhaltnisse, die in Pravention und SchutzmaBnahmen

beriicksichtigt werden missen.
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UNSER GRUNDSATZ ~ DAS LETBILD

Das FERIENHORT Leitbild ist die strategische Zielvorstellung des Vereins FERIENHORT. Es
fasst kurz und blindig zusammen, was wir im Sommer erreichen wollen und wozu Du ganz

konkret beitragen kannst und sollst:

Im FERIENHORT sollen junge Menschen
unabhangig von ihrer sozialen und finanziellen Situation:

Ferien gestalten.
Gemeinschaft erleben.
Talente entdecken.
Verantwortung iibernehmen.

Sozialkompetenz erwerben.

Der FERIENHORT ist ein gemeinntitziger, unabhangiger, sozial engagierter Verein, der seit
1888 Feriencamps fir junge Menschen durchfihrt. Folgendes bietet der FERIENHORT

jungen Menschen unabhdngig von ihrer sozialen und finanziellen Situation:

1) Kinder sollen sich in der Natur erholen und ihre Ferien aktiv und kreativ gestalten.
2) Kinder sollen in verschiedenen Gruppen Gemeinschaft erleben.

3) Kinder sollen ihre individuellen Fahigkeiten und Talente innerhalb gemeinschaftlicher
Grenzen entdecken und erproben.

4) Kinder sollen Verantwortung tibernehmen und eigenverantwortlich handeln lernen.
5) Kinder sollen im Umgang mit anderen Kindern Sozialkompetenz erwerben.

Wir, das pdadagogische Team, wollen die Jugendlichen bei ihrer Entwicklung zu
selbstbewussten, verantwortungsvollen Menschen mit einem positiven Zugang zum Leben

anleiten und begleiten. (siehe ,,Unsere Werte")
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KINDER ~ SOLLEN IR~ IN  DER NATUR  ERHOLEN
UND THRE FERTEN AKTIV UND KREATIV GESTALTEN .

Der Ferienhort bietet mit seinem weitlaufigen Areal bestehend aus Wald, Wiese, Seeufer,
Hafen, Sportanlagen sowie Haupt- und Nebengebduden optimale Bedingungen fir
erholsame und abwechslungsreiche Ferien in der Natur. Doch genauso wichtig wie die

Location ist das Miteinander in einer Gemeinschaft mit Gleichaltrigen, Jiingeren und Alteren.

Die Kinder werden dazu ermutigt, die vielfdltigen Mdglichkeiten des Gelandes und des
Programms aktiv zu nutzen und selbst fiir sich und andere mitzugestalten. Die Betreuerinnen
und Betreuer unterstiitzen bei der Planung und Ausflihrung von Ideen und gestalten das

Programm fr alle.

KINDER SOLLEN IN VERSCHIEDENEN GRUPPEN GEMEINSCHAFT ERLEBEN .

Gemeinschaft entsteht durch gemeinsame Erlebnisse, Herausforderungen und Erfolge. Im
Ferienhort sind die Kinder Teil verschiedener, selbst gewahlter und wechselnden Gruppen —
sei es im Zimmer, beim Sport oder auf dem Boot. Sie erleben, wie wertvoll Zusammenhalt

ist, kntpfen Freundschaften und lernen, sich gegenseitig zu unterstlitzen.

KINDER SOLLEN THRE INDIVIDUELLEN FAHIGKEITEN UND TALENTE INNERHALS
GEMEINSCHAFTLICHER GRENZEN ENTDECKEN UND ERPROBEN .

Jedes Kind bringt eigene Interessen, Starken und Neugier mit — genau das mdchten wir im

Ferienhort fordern.

Im FERIENHORT kdnnen Kinder und Jugendliche ihre Ferien aktiv und kreativ gestalten.

Sportbegeisterte finden hier ein breites Angebot an Ballsportarten, Trendsportarten und
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WasserspaBmdglichkeiten. Naturliebhaber kénnen den Wald erkunden, am See entspannen
oder sich bei Outdoor-Spielen austoben. Fir kreative Kdpfe gibt es Musik-, Tanz- und
Theaterangebote sowie Gelegenheit zum Basteln und Gestalten. Dabei setzen wir auf eine
Balance zwischen Freiheit und Verantwortung: Die Kinder gestalten ihr Ferienerlebnis aktiv
mit, wahrend klare, gemeinsam vereinbarte Rahmenbedingungen fiir ein respektvolles
Miteinander sorgen. Diese Grenzen werden einheitlich und klar kommuniziert und vorgelebt,

damit sich alle daran orientieren kdnnen.

So erleben sie echte Selbstbestimmung innerhalb einer unterstiitzenden Gemeinschaft.

KINDER SOLLEN VERANTWORTUNG UBERNERMEN UND ETGENVERANTWORTLICH
HANDELN LERNEN .

Im Ferienhort haben Kinder die Mdglichkeit, selbststandig zu handeln und Verantwortung
fur sich und die Gemeinschaft zu ibernehmen. Dies beginnt bei kleinen Aufgaben im Alltag,
wie dem respektvollen Umgang mit gemeinsamen Raumen, und reicht bis zur aktiven
Mitgestaltung des Programms. Sie lernen, Entscheidungen zu treffen, Verlasslichkeit zu

zeigen und sich in einer Gruppe einzubringen.

Flr Kinder, denen es nicht genigt, am Programm nur teilzunehmen, sondern es selber
mitgestalten wollen, bietet der FERIENHORT viele Mdglichkeiten, Verantwortung flir sich

und andere zu Gbernehmen.

KINDER SOLLEN IM UMGANG MIT ANDEREN KINDERN SOZTALKOMPETENI
ERWERBEN .

Im Ferienhort lernen Kinder, aufeinander einzugehen und als Gruppe zusammenzuwachsen.

Sie entdecken, dass nicht alle gleich sind und dass es trotzdem mdoglich ist, respektvoll und
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fair miteinander umzugehen. Sie liben, Unterschiede zu akzeptieren, Konflikte konstruktiv

zu lésen und gemeinsam eine gute Zeit zu haben.

Die ausfiihrliche Version unseres FERIENHORT-Leitbildes steht als Download auf
www.ferienhort.at zur Verfiigung.

UNSER [UGANG - DIE UMSETZUNG

Im FERIENHORT verfolgen wir ein gemeinsames Ziel mit der Umsetzung unseres Leitbildes
und der Werte, die wir dabei transportieren wollen. Um hier als Betreuer:innen auch eine
gemeinsame Linie zeigen zu kénnen, haben wir einen grundsatzlichen Stil beschrieben, der

uns wichtig ist, und der von allen BetreuerInnen gelebt werden soll.

UNSER [TEL

Im FERIENHORT stehen die Kinder im Mittelpunkt. Das Ziel aller Mitarbeiter:innen ist es,
ihre Arbeit entsprechend unserem Leitbild so umzusetzen, dass sich die Kinder bei uns so

wohl fiihlen, dass sie gerne wiederkommen mdéchten. Kurz:

ALLE KINDER KOMMEN WIEDER.

UNSERE WERTE:

Im FERIENHORT sind uns folgende Werte in der Gemeinschaft und gegenliber einzelnen
Personen wichtig:

o Sicherheit und Verantwortung
o Offenheit und Ehrlichkeit

o Toleranz und Riicksicht

o Wirde und Respekt
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o Ordnung und Plinktlichkeit
o Hilfsbereitschaft und Verlasslichkeit

Wir setzen diese Werte um, in dem wir miteinander wertschatzend umgehen, fordernd
fordern, Leistungen anerkennen und Verantwortungen tragen und Ubertragen. Dabei

nehmen wir unsere und die Grenzen anderer wahr und respektieren diese.

UNSER STIL:

Im  FERIENHORT verhalten wir uns als Betreuer:in  folgendermafen,
um unser Ziel und unsere Werte umzusetzen:

1) Betreuer:innen sind, wo die Kinder sind.

2) Betreuer:innen machen mit.

3) Betreuer:innen sind Vorbilder.

4) Betreuer:innen sind verantwortlich.

5) Betreuer:innen sind wertschatzend.

6) Betreuer:innen nehmen Kinder ernst.

7) Betreuer:innen achten das Kindeswohl

8) Betreuer:innen melden vermutete Missachtungen des Kindeswohls

Betreuer:innen sind, wo die Kinder sind.
Wir wollen im Ferienhort als Betreuer:in mit den Kindern Ferien aktiv gestalten. Dazu

mussen wir dort sein, wo auch die Kinder sind. Dazu achten wir darauf, dass wir uns in der
Nahe der Kinder aufhalten, um einerseits bei Bedarf eingreifen zu kdnnen und verfiigbar zu
sein, andererseits aber auch eine Beziehung zu den uns anvertrauten Kindern aufzubauen
und mit ihnen gemeinsam Freizeitprogramm zu veranstalten. In erster Linie sind wir bei den

Kindern, die in unserem direkten Verantwortungsbereich stehen (Gruppe, Bootswesen...).
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Durch das konsequente Sein bei den bauen die Betreuer:innen zu den Kindern und die
Kinder zu den Betreuer:innen Vertrauen und weitergehend eine padagogische Beziehung
auf — das ist nichts was von selbst passiert, sondern in das investiert werden muss. Auf
dieser Basis ist es beispielsweise leichter, Kinder zum Mitmachen zu bewegen und
ausgemachte Regeln einzufordern. AuBerdem bekommt man von den Kindern auch ein
permanent unmittelbares Feedback, ob das was man tut, den Kindern gefallt bzw.

Adaptierungen bedarf.

Es ist auch unsere Aufgabe, zu wissen, wie es den uns anvertrauten Kindern geht und somit
umgehend darauf zu achten. Das kénnen wir nur, wenn wir permanenten Kontakt mit ihnen
halten und darauf achten, ob Veranderungen in ihrem Verhalten feststellbar sind. Aufgrund
der unterschiedlichen in Assessments bewusst ausgewahlten Personlichkeiten der
Betreuer:innen kdnnen Kinder sich in den einzelnen Gruppen an unterschiedliche Personen
wenden und so gezielte Ansprechpartner:innen flir ihre Anliegen finden. Ein Team von
Betreuer:innen pro Kindergruppe, welches bewusst nach Absprachen mit der Padagogischen
Leitung zusammengestellt wird, erleichtert zudem den Schutz und die Absprachen bei
heraufordernden oder bedrohlichen Situationen. Ein/e Teamleiter:in in den jeweiligen
Teams soll bei Notwendigkeit die Kommunikation in Richtung Padagogische Leitung

erleichtern.

WIR SIND FUR DIE KINDER DA!

Betreuer:innen machen mit.
Wir wollen im Ferienhort die Kinder zur Teilnahme am Programm aktiv motivieren. Es ist

nicht genug, Kinder auf den Sportplatz zu schicken und selbst spielen zu lassen. Durch unser
gemeinsames Tun mit den Kindern férdern wir die Gemeinschaftsentwicklung der Gruppe.
Dies gibt auch den Kindern die Mdglichkeit, besser miteinander in Kontakt zu kommen und
Betreuer:innen kénnen mdgliche Konflikte und Differenzen schneller und direkter I6sen.
Zudem kann durch das Mitmachen der Betreuer:innen Mobbingsituationen vorgebeugt

werden und Gruppendynamiken unter den Kindern aktiv miterlebt werden.

[CH MACH MIT! DU AUCH!
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Betreuer:innen sind Vorbilder.
Wir wollen im Ferienhort Vorbild sein fiir alle Kinder und missen uns daher auch so

verhalten. Die padagogische Wirkung unseres Vorbildes dirfen wir nicht unterschatzen:
Wenn wir von Kindern etwas verlangen, was wir selbst nicht tun wirden, sind wir
unglaubwiirdig! So wie wir sprechen, leben (Ordnung, Plnktlichkeit, ...), mit anderen
umgehen (Respekt, Wertschatzung, ...), so werden es die Kinder auch tun. Das bezieht sich
auch auf Verhaltensweisen, die zwar den Kindern, nicht aber uns grundsatzlich verboten
sind (Alkohol, Rauchen, ...). Dies ermdglicht Kindern auch Verhaltensweisen zu erfahren
und zu erlernen, die in ihrem taglichen Leben vielleicht anders aussehen und anders gelebt

werden.

VORBILD WIRKT IMMER.

Betreuer:innen sind verantwortlich.
Wir wollen im Ferienhort mit Verantwortung richtig umgehen. Grundsatzlich sind wir als

Betreuer:innen im Ferienhort daflir verantwortlich, dass sich die Kinder im Sinne einer
Abstimmung auf ihre Bedirfnisse wohlflihlen, dass das Programm gut lauft und, dass das
Inventar unversehrt bleibt. Im Ferienhort haben wir Regeln aufgestellt, die den Kindern
sinnvolle Grenzen setzen. Diese Regeln ergeben sich aus dem Zusammenleben in einer
Gemeinschaft, das gegenseitige Riicksichtnahme erfordert, und aus unserer Verantwortung

gegentber den Eltern und den gesetzlichen Vorgaben.

Diese Regeln sind allen bekannt und werden jedes Jahr zu Beginn jedes Camps mit den
Kindern besprochen sowie in jahrlichen mehrfach stattfindenden Seminaren vorbereitend an
die Betreuer:innen kommuniziert. Wir sind im Ferienhort fir alle Kinder Betreuer:innen und
haben im Bedarfsfall die Pflicht und das Recht, padagogische MaBnahmen jedem Kind
gegenlber zu setzen.

Wir missen Probleme rasch erkennen und bei deren Bewaltigung helfen. Wir miissen alle
Entscheidungen individuell und situationsangepasst so fallen, dass wir sie sowohl der

Padagogischen Leitung als auch den Kindern und Eltern gegeniliber begriinden kénnen.
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Erforderliche MaBnahmen und die Vorfadlle, die dazu geflihrt haben, werden von den

BetreuerInnen nachvollziehbar dokumentiert.

VERANTWORTUNG IST PERMANENT.

Betreuer:innen sind wertschatzend.
Wir wollen im Ferienhort Wertschatzung, Hoflichkeit und Respekt im Umgang mit allen

Personen leben. Das schafft ein angenehmes soziales Klima, das nétig ist, damit Kinder und
Jugendliche sich wohlfiihlen. Auch wenn Kinder Regeln oder Grenzen Ubertreten und
padagogische MaBnahmen gesetzt werden miuissen, sind und bleiben wir wertschatzend.

Wir missen auch darauf achten, dass Kinder untereinander miteinander wertschatzend
umgehen. Auf jedes Anzeichen von Mobbing oder auch jeglicher Form von Gewalt muss mit
geeigneten MaBnahmen prompt und angemessen reagiert werden. Jegliche Art von
kdrperlicher oder verbaler Gewalt hat im Ferienhort keinen Platz. Wertschatzung ist keine
Frage der Sympathie. Auch wenn uns andere Personen nicht sympathisch sind, gehen wir

im Ferienhort mit ihnen wertschatzend um.

WIR ALLE SIND WERTVOLL.

Betreuer:innen nehmen Kinder ernst.
Wir wollen im Ferienhort die Kinder als Personen, die sie sind, mit den Bedirfnissen, die sie

haben, ernst nehmen. Dinge, die uns Betreuer:innen als Kleinigkeit erscheinen mdgen,
kénnen fiir Kinder wesentliche Probleme sein. Unbedachte AuBerungen unsererseits kénnen
auf Kinder groBe Wirkung haben und ungewollte Reaktionen hervorrufen oder auch
verletzen.

Daher bedarf es reflektierter Verhaltensweisen und (berlegter AuBerungen gegeniiber
Kindern und Jugendlichen. Kinder sollen sich bei uns ernstgenommen und wohl fiihlen. Wir
wollen im Ferienhort Kindern Ferien ermdglichen, die zu ihnen passen. Alles was uns Kinder
anvertrauen und erzadhlen, wird ernst genommen, insbesondere bei Verdacht auf
Gefahrdung des Kindeswohls, und die Kinder in ihren unterschiedlichen Persdnlichkeiten

gesehen und wertgeschatzt.

KINDER ERNST NEHMEN SCHAFFT VERTRAUEN.
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UNSER

E GRUNDLAGEN GUTER BETREUER:TNNEN IM FERTENHORT

Einheiten planen und durchfiihren

o

Plane die Einheit so, dass sie die Kinder interessiert und diese aktiv mitmachen
koénnen.

Plane das erforderliche Material mit ein und versorge es nach der Einheit (Vorarbeit
— Nacharbeit).

Bleibe flexibel und passe Deinen Plan den Gegebenheiten an.

Flhre die Kinder zu einem Erfolgserlebnis in Deiner Einheit.

Leite die Einheit mit Enthusiasmus an — auch, wenn Dir gerade nicht danach ist...
Achte darauf, dass mdglichst alle Kinder eingebunden oder beschaftigt sind.

Umgang mit Kindern und Effektivitat

(@]

o

o

Formuliere Regeln und Abmachungen klar und fir Kinder verstandlich.
Setze Konsequenzen bei Nichteinhaltung von vereinbarten Regeln.

Sei authentisch und halte Dich selbst an Deine Regeln!

Verliere Kindern gegentiber niemals die Beherrschung.

Schreie Kinder niemals an.

Finde das Gute in jedem Kind!

Innere Einstellung und Professionalitat

o

o

o

Sei positiv.

Sei Dir Deiner Vorbildwirkung bewusst.

Zeige in Deinem Handeln Verantwortungsbewusstsein.

Finde das Gute heraus und starke es.

Kleide Dich der Situation angemessen (z.B.: Sportgewand am Sportplatz,...)
Nimm das Verhalten von Kindern nicht personlich.

Gehe gegen das Problem vor, nicht gegen die Person.

Konzentriere Dich auf die Belange der Kinder.

Tue Dein Bestes, gib Dein Bestes, Tag flir Tag.
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Motivieren und inspirieren

o

©)

Lerne, was Dich selbst motiviert und inspiriert.

Sei Dir bewusst, dass Dein Verhalten und Deine Laune die Atmosphare in der Gruppe
beeinflussen.

Unternimm alles, um die Kinder zu motivieren und inspirieren.
Gib jedem Kind das Geflihl, dass es Dir wichtig ist.

Lobe konkret, glaubhaft, begeistert und angemessen.

Dein Einfluss ist langanhaltend. Stelle sicher, dass er positiv ist.

UNSERE STRUKTUREN — DER VEREIN FERTENHORT

UNSE

RE VEREINSSTRUKTUR

Um jeden Sommer die verschiedenen FERIENHORT-Camps zu ermdglichen, sind eine

Vielzahl von Personen in unterschiedlichen Positionen (mehr oder weniger offensichtlich) im

Verein FERIENHORT tatig. Das zielgerichtete Zusammenspiel von diesen vielen Personen
erfordert Struktur (siehe Bild 1).

Der Verein FERIENHORT ist derzeit in drei vertikale Bereiche gegliedert:
o Camps & Sozialfonds
o Marketing & PR
o Finanzen & Infrastruktur

Unterstilitzt werden die Bereiche von 3 horizontale Servicestellen

o Steuerberatung & Rechtsberatung

o Organisationskultur & interne Kommunikation

o Informationstechnologie & Digitalisierung
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Der Verein FERIENHORT wird von einem Vorstand geleitet. Der Vorstand besteht aus dem
Prasidenten des Vereins und aus Vorstandsmitgliedern, die aus ihrer Mitte das
Exekutivkomitee (EK) wahlen. Die drei Mitglieder des Exekutivkomitees sind fir jeweils einen
Bereich verantwortlich und bekommen Koordinations-, Kontroll- und Leitungsfunktionen
zugeteilt. Jedem Bereich sind noch 2 weitere Vorstandsmitglieder zugeordnet, die das EK

beraten und in ihrer Arbeit unterstiitzen.

In die Arbeitskreise werden jahresweise bestellte Beirate kooptiert. Das sind z.B. im PAK die
Padagogischen Leiter der anstehenden Camps oder im PRAK die Verantwortlichen fiir
Jahresbericht, FERIENHORT Homepage, etc.

Damit der Betrieb des FERIENHORTS auch wirklich funktioniert bedarf es auBerdem einer
Menge an ehrenamtlichen Mitarbeiter:innen. Das sind z.B. samtliche Betreuer:innen in den

Camps.

Neben den ehrenamtlichen Mitarbeitern steht dem FERIENHORT auch ein Geschéftsfuhrer
zur Verfugung, der fur die laufenden Geschafte und bestimmte Aufgaben in allen drei
Bereichen verantwortlich ist. Die Geschaftsflihrung wird vor Ort von einigen Angestellten
und einem Sekretariat unterstltzt. Wahrend der Sommercamps obliegt der

Geschaftsfiihrung die Gesamtverantwortung vor Ort.
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Bild 1: Die Vereinsstruktur des FERIENHORT:

Vereinsvorstand & Exekutiv Komitee

Camps & Marketing & Finanzen &
Sozialfonds PR Infrastruktu

Steuerberatung & Rechtsberatung
Organisationskultur & interne Kommunikation
Informationstechnologie & Digitalisierung

Geschiftsfihrung & FH-Biiro

Vereinsmitglieder & Ehrenamtliche

Den drei Bereichen sind Beirate zugeordnet:

o Der Beirat Camps & Sozialfonds kimmert sich einerseits um inhaltliche
Ausrichtung der Camps und die Auswahl und Weiterentwicklung der Betreuer:innen-
Teams: von den FERIENHORT Assessments Uber inhaltliche Inputs bei den
Seminaren bis hin zur Durchflihrung der Camps und dem Feedback danach. Im
Sommer bist sind die Betreuer:innen in diesem Bereich tatig unter der
Padagogischen Leitung aus diesem Beirat. Und weiters kiimmert sich der Beirat um
den FERIENHORT Sozialfonds, aus dem finanzielle Unterstitzung flr
Teilnehmerinnen und Teilnehmer ermdglicht wird.

o Der Beirat Marketing & PR kimmert sich um das Erscheinungsbild des
FERIENHORTS in der Offentlichkeit: von der Gestaltung des Jahresberichtes Uiber
Inserate, Werbebeitrage und Merchandising bis zur Betreuung der Mitglieder mittels
Newsletter und Mitgliedergeschenke. Im Sommer sind Mitarbeiter aus diesem Bereich
fur Jahresbericht und Medien vor Ort und weitere Helfer flir die Durchfiihrung des
Besuchertages tatig.

o Der Beirat Finanzen & Infrastruktur kimmert sich um die wirtschaftlichen Belange
des Vereins: vom Erhalt der Liegenschaft tber die Finanzierung der Mitarbeiter bis
zur Verpflegung im Sommer. Im Sommer sind diesem Bereich beispielsweise die
Kichenmannschaft und samtliche Mitarbeiter des Wirtschaftsbereiches zuzuordnen.
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UNSERE BETREVER:INNENSTRUKTUR

Das BetreuerInnen-Team im FERIENHORT ist in 4 Ebenen organisiert:
1) Geschiftsfithrung
2) Padagogische Leitung
3) Teamleitung
4) Betreuer:innen

Jede dieser Ebenen stellt eine Position in der Struktur dar und hat eine Funktion
(Leitungsfunktion, Expertenfunktion, operative Funktion) zu erfillen. Der Funktion sind
bestimmte Aufgaben zugeteilt, die in Rollenbeschreibungen dargestellt sind. Rollen sind die
Schnittstellen zwischen der Organisation (hier: FERIENHORT) und der Person (hier:
Betreuer:in). Der FERIENHORT gibt mit der Rollenbeschreibung eine Erwartung vor, die

von der zugeteilten Person — von Dir - ausgeflillt und gestaltet werden soll.

Die Geschaftsflihrung tragt die operative Verantwortung fiir alle Camps des Ferienhorts. Sie
stellt das Team der Padagogischen Leitungen zusammen, bereitet die Camps vor und flihrt
gemeinsam mit den Padagogischen Leitungen und den Betreuer:innen die einzelnen Camps
durch. Die Geschaftsflihrung ist im gesamten Camp vor Ort die letztverantwortliche Instanz
und wird operativ durch die Padagogischen Leitungen bzw. das zustandige EK-Mitglied

vertreten (Leitungsfunktion).

Die Padagogische Leitung tragt die operative Verantwortung flir das jeweilige Camp. Sie
stellt das BetreuerInnen Team zusammen, bereitet es auf das Camp vor und fuhrt mit ihm

das Camp durch.

Die Teamleitung tragt die Verantwortung Uber einen ihr zugeteilten Bereich (eine Gruppe
oder das Bootswesen). Die Teamleitung fuhrt das Betreuer:innen-Team (2-3) mit dem sie
im Camp beispielsweise eine Gruppe betreut. Sie gestaltet das Programm flr ihren Bereich

in Absprache mit ihrem Team und der Padagogischen Leitung und administriert ihren
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Bereich. (Leitungsfunktion und/oder Expertenfunktion). Die Teamleitungen sind gleichzeitig

auch Betreuer:innen.

Die Betreuer:innen tragen die Verantwortung fir die Umsetzung des Programms mit den
Kindern. BetreuerInnen sind einer Gruppe zugeteilt oder einem speziellen Bereich, wie z.B.:
Bootswesen, Kreativbereich, Krankenbetreuung, Event-Management... In ihrem Bereich
tragen BetreuerInnen entsprechend ihrer Aufgaben aktiv zum Gelingen der Camps bei.

(Expertenfunktion und/oder operative Funktion)

Als Betreuer:in, Teamleitung oder Padagogische Leitung geben wir mit unserem Auftreten
den Eltern und Kindern gegeniiber dem FERIENHORT Gestalt. Grundsatzlich wird dabei mit
Eltern und Kindern wertschatzend umgegangen. Das Erscheinungsbild des FERIENHORTS
in der Offentlichkeit wird vom Beirat fiir Offentlichkeitsarbeit entwickelt und bestimmt, um

eine klare Linie und eindeutige Wiedererkennung zu gewahrleisten.

Es ist daher besonders wichtig, dass sich Betreuer:innen und Teamleiter:innen mit der
jeweiligen Padagogischen Leitung der Camps abstimmen, bevor Sie mit Eltern oder Kindern
offiziell in Kontakt treten (z.B.: Mails an die Gruppe,...) Eigenmachtige Aktionen im Namen
des FERIENHORTS sorgen nur fur Verwirrung und Schwierigkeiten und sind daher zu

unterlassen.
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ROLLEN, STRUKTUR UND IUSTANDIGKEITEN DES KINDERSCHUTZSYSTEMS IM
FERTENHORT

Nachfolgende Rollen nehmen im Zuge des Kinderschutzes im Ferienhort unterschiedliche
Aufgaben wahr:

« Vorstand des Vereins (Leitungsorgan und Gesamtverantwortung)
o Geschaftsflihrung

e Kinderschutz-Team

« Kinderschutzbeauftragte Personen (KiSBa)

» Padagogische Leitung

o Kinderschutzbetreuer:innen (KiSBe)

o Teamleitungen

o Betreuer:innen

Der Kinderschutz (KiS) im Ferienhort ist als mehrstufiges System organisiert, in dem
unterschiedliche Rollen klar definierte Aufgaben lbernehmen. Diese Struktur dient dazu,
Handlungssicherheit zu gewahrleisten und sicherzustellen, dass Entscheidungen im Umgang
mit moglichen Gefdhrdungssituationen fachlich abgestimmt und nicht durch Einzelpersonen
getroffen werden. Zentrale Voraussetzung fir ein funktionierendes System ist die eindeutige

Zuordnung von Zustandigkeiten sowie das Zusammenwirken aller beteiligten Ebenen.

KINDERSCHUTZ IST IM FERTENHORT DIREKT BET DER GESCHAFTSFUHRUNG UND
DEM VORSTAND ANGESIEDELT

Seit der Implementierung des Kinderschutzkonzeptes liegt die operative
Gesamtverantwortung des Kinderschutzes beim Geschaftsfiihrer des Vereins Ferienhort

(derzeit mannlich) und dem Exekutivkomitee des Vorstands (auch weiblich). Somit soll
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gewahrleistet sein, dass diese Rolle von weiblichen und mannlichen Personen tibernommen
wird, welche sowohl im hauptamtlichen als auch ehrenamtlich Bereich des Vereins
eingesetzt sind, um sowohl eine Geschlechterverteilung als auch eine Funktionsverteilung
zu gewahrleisten, damit alle Meldungen und MaBnahmen transparent bearbeitet werden

kdnnen.

Kontakt

Dr. Jakob Walter

E-Mail: jakob.walter@ferienhort.at
Tel.: 0664 / 3445682

Ried 1, 5360 St. Wolfgang

Bzw.
Exekutivkomitee
E-Mail: ek@ferienhort.at

Kinderschutzteam (KiSTe):
Das Kinderschutzteam setzt sich aus mehreren klar definierten Rollen zusammen, die

gemeinsam fir die Umsetzung und Sicherstellung des Kinderschutzes verantwortlich sind.
Zum Kinderschutzteam gehdren:

o Kinderschutzbeauftragte:r

o Geschaftsfihrer

« Padagogische Leitung

o Kinderschutzbetreuer:innen (Modul A und Modul B)
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Wahrend der laufenden Camps arbeiten diese Funktionen eng zusammen und bilden ein
aktives, handlungsfahiges Team, das bei Fragen, Unsicherheiten oder Verdachtsfallen

unmittelbar zur Verfiigung steht.

AuBerhalb der laufenden Camps ist das Kinderschutzteam als Jahresbereich organisiert.

In dieser Phase liegt der Fokus auf:
o Weiterentwicklung des Kinderschutzkonzepts (KiKo)
» Reflexion und Aufarbeitung von Erfahrungen
e Schulung und Vorbereitung der Betreuer:innen
 Sicherstellung einheitlicher Standards

Damit wird gewahrleistet, dass Kinderschutz nicht nur situativ im Camp, sondern

kontinuierlich und strukturiert tGber das gesamte Jahr hinweg verankert ist.

Grundprinzip
Im Kinderschutz gilt ein klares Vorgehen: Wahrnehmung, Einordnung und Entscheidung

sind auf unterschiedliche Rollen verteilt. Wahrend Auffalligkeiten im Alltag durch
Betreuer:innen wahrgenommen werden, erfolgt die fachliche Bewertung und Festlegung
weiterer Schritte auf Ebene der Kinderschutzbeauftragten, der Padagogischen Leitung und
der Geschaftsfihrung. Gesprache mit Kindern werden ausschlieBlich im Beisein von dafir

vorgesehenen und vorbereiteten Personen gefiihrt.

Dieses Vorgehen stellt sicher, dass:
« keine Person alleine handelt
« Entscheidungen abgesichert getroffen werden

« und sowohl Kinder als auch Betreuer:innen geschiitzt sind
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Zustandigkeiten der einzelnen Rollen

Geschaftsfiihrung

Die Geschaftsfliihrung tragt die operative Gesamtverantwortung flir den Bereich
Kinderschutz (im Auftrag des Vorstands mit regelmaBigen Berichten an diesen). Sie wird in
alle relevanten Falle eingebunden, begleitet den Entscheidungsprozess und trifft in
Abstimmung mit den Kinderschutzbeauftragten die finalen Entscheidungen Uber weitere

MaBnahmen.

Kinderschutzbeauftragte Personen (KiSBa)

Die Kinderschutzbeauftragten (ibernehmen die zentrale fachliche Steuerung im

Kinderschutzprozess.

Sie bewerten eingehende Verdachtsmeldungen, koordinieren das weitere Vorgehen und

stellen die Einhaltung der definierten Ablaufe sicher.

Darliber hinaus fiuhren sie bei Bedarf Gesprache mit Kindern oder beauftragen hierftir
entsprechend geschulte Kinderschutzbetreuer:innen (Modul B).
Sie sind verantwortlich fiir Briefings vor Gesprachen sowie fiir die fachliche Nachbereitung
im Rahmen von De-Briefings. Ein weiterer zentraler Aufgabenbereich ist die Sicherstellung

einer vollstandigen und nachvollziehbaren Dokumentation.

Padagogische Leitung

Die Padagogische Leitung ist in alle Kinderschutzfdlle eingebunden und bringt insbesondere
Kontextwissen Zu den betroffenen Kindern und Gruppen ein.
Sie unterstiitzt die Einordnung von Situationen und wirkt an der Festlegung weiterer Schritte

mit.
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In Abstimmung mit den Kinderschutzbeauftragten kann sie ebenfalls Gesprache fiihren oder
Kinderschutzbetreuer:innen aktivieren. Die Verantwortung fiir Entscheidungen liegt jedoch
nicht bei der Padagogischen Leitung allein, sondern erfolgt immer im Zusammenspiel mit

den zustdndigen Stellen.

Kinderschutzbetreuer:innen (KiSBe)

Die Rolle der Kinderschutzbetreuer:innen ist in zwei Module unterteilt und entsprechend

unterschiedlich ausgerichtet.

Modul A umfasst die Beobachtung und  Unterstitzung im  Alltag.
Kinderschutzbetreuer:innen mit dieser Qualifikation nehmen Auffalligkeiten bewusst wahr,
stehen als Ansprechpersonen flir andere Betreuer:innen zur Verfiigung und geben relevante
Informationen weiter. Eine eigenstandige Klarung von Féllen oder Durchfiihrung von

Gesprachen gehdrt nicht zu ihrem Aufgabenbereich.

Modul B erweitert diese Rolle um die Gesprachsfuhrung im  Anlassfall.
Kinderschutzbetreuer:innen dieses Moduls flihren Gesprache mit Kindern ausschlieBlich

nach vorherigem Briefing und innerhalb eines klar definierten Rahmens.

Ziel dieser Gesprache ist das Zuhtéren und die Aufnahme von Informationen. Eine

Bewertung, Entscheidung oder weiterflihrende Bearbeitung erfolgt nicht durch sie.

Betreuer:innen

Alle Betreuer:innen sind Teil des Kinderschutzsystems und ibernehmen eine zentrale Rolle
in der taglichen Praxis. Sie sind haufig die ersten Personen, die Veranderungen oder

Auffalligkeiten wahrnehmen.
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Ihre Aufgabe besteht darin, diese Wahrnehmungen ernst zu nehmen und strukturiert
weiterzugeben. Ein eigenstandiges Handeln auBerhalb der definierten Abldufe ist nicht

vorgesehen.

EINSATZKETTE IM FERTENHORT BZGL. KINDERSCHUTZ

[1NSMZK ETTE IM KINDERSCHUTZ

....................................

L. VERDACHTSMELDUNG e
ot ~ T

y
/. PADAGOGISCHE LETTUNG (1) -
Erste Anlaufstelle fur Meldungen BRIEFING
Meldungen von Betrever: innen werden vor Ensaty
sofont weitergeleitet
~1' P\OP\ GESPRACH
1 K1 M ' r 11 mit Kind / Informationsernebung
) KINDERSCHUTZBEAUFTRAGTER. ... 5
Weiterleitung der Meldung an dieden DEBSIEFING
Kinderschutrbeauftragt d O
A:cu:r‘r:xlnq w:nar:':gsshm nach Ensatz
4 :
5 T 2 G SRR R RS ¢
| L GESCHATTSTURRUN
NBEIE

J. GESCHAFTSFURRUNG
= Enbezug und Mitentschedung

Uber die weitere Vargehensweise

Vi ey
Jo nach Xonkrethwst und
Thenatk der Meidung

b DUK[”\ ENTATION & ABSCRLUSS Sichere Ablage
» valstandige Dokumentabion des Falles - der Dokumentation
o gemisB Rollerbeschveibungen delinien <

« Vorstand fir Padagogik (Camps)

Q_aJ

o Vorgabe der Jahresarbeit und der Weiterentwicklung und der Evaluierung des
Kinderschutzes im Ferienhort > Auftrag an GF, Kinderschutzbeauftragte und
Kinderschutzteam/Arbeitskreis

« Kinderschutzbeauftragte Personen (Geschaftsflihrung & Mitglieder Padagogischer
Arbeitskreis)
o regelmaBige Berichte an den Vorstand und das EK
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o Weitere speziell ausgebildete kinderschutzbeauftragte Personen und fiir die
Jahresarbeit sowie Einbindung It. Einsatzkette
« Padagogische Leitung
o Entscheidung It. o.a. Einsatzkette
« Kinderschutzbetreuer:innen
o Spezielle ausgebildete kinderschutzbeauftragte Personen und fir die
Jahresarbeit sowie Einbindung It. Einsatzkette
e Modul A
o Modul B
« Betreuer:innen
o Generelle Grundausbildung im Kinderschutz und erste Anlaufstelle fir die
Kinder und Jugendliche vor Ort

e Grundmodul
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MABNAHMEN TM VERDACHTSFALL

REGELUNG IM KRISENFALL

Wenn sich ein Kind oder eine jugendliche Person an dich wendet und Gewalt, Missbrauch

oder sexuelle Ubergriffe meldet, dann:

>
>

reagiere unaufgeregt und mit Bedacht.

versichere dem Kind bzw. der jugendlichen Person, dass es/sie richtig gehandelt
hat, indem es/sie dich ins Vertrauen gezogen hat. Frag das Kind bzw. die
jugendliche Person, was es/sie sich von dir wiinscht und erwartet beziehungsweise
was es/sie beflirchtet.

nimm das Gesagte ernst und versuche zu verstehen, was das Kind bzw. die
jugendliche Person sagen will.

drange das Kind bzw. die jugendliche Person nicht sich an Ereignisse zu erinnern
und vermeide daher detaillierte Nachfragen!

versprich dem Kind bzw. der jugendlichen Person nicht, das Erzahlte geheim zu
halten. Denn bei Kindeswohlgefahrdung sind weitere Schritte zu ergreifen!
vermeide Suggestivfragen, du kannst z.B. fragen: “"Was ist als nachstes

passiert?”. Nicht fragen solltest du z.B.: ,Hat er dein Bein bertihrt?"

stelle keine Vermutungen an, sondern hére genau zu, was und wie das Kind bzw.
die jugendliche Person berichtet.

stell sicher, dass das Kind bzw. die jugendliche Person in Sicherheit ist. Wenn
medizinische Hilfe notwendig sein sollte, stell sicher, dass die

behandelnden Arzte und Arztinnen wissen, dass es sich um ein Kinderschutzthema
handelt. Auch psychische erste Hilfe kann z.B. bei Traumatisierung notwendig
werden, bspw. in Form von Panikattacken, etc.)

dokumentiere die Aussagen aus dem Gesprach schriftlich (und bestenfalls indirekter

Rede) und wende dich rasch an die flir den Kinderschutz beauftragte Person.
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> versuche weiterhin, den Kontakt zum Kind bzw. zur jugendlichen Person zu halten
und es/sie nicht ,,schutzlos" der Dynamik der Ereignisse auszuliefern.

» wende Dich an die kinderschutzbeauftragte Person, die (gemeinsam mit der
Leitung, wenn vorhanden bzw. einer Prozessbegleiterin) entscheiden wird, welche
Behorden informiert werden missen (Kinder- und Jugendhilfe, Polizei,

Staatsanwaltschaft).

[RRITATIONEN

Irritationen sind begleitet von einem ,komischen™ Gefiihl, eventuell gepaart mit dem
Gedanken: ,Es wird schon gute Griinde geben®. Dieses Bauchgefiihl, das Situationen
unpassend erscheinen lasst, ist oft der erste Hinweis auf Grenzverletzungen und jedenfalls
ernst zu nehmen ohne zu dramatisieren, Irritationen sind im tdglichen Miteinander
unausweichlich. Jetzt geht es darum. Eine sachliche, unaufgeregte und proaktive Klarung
einzuleiten. In einer offenen Gesprachs- und Reflexionshaltung wird die Irritation klar
benannt, ohne sie zu kriminalisieren.

Was ist zu tun?

Sachliches Benennen statt Verleumdung
Im Bereich der Irritationen werden die Inhalte der Beschwerden oder Beobachtungen

geklart, etwaiges problematisches Verhalten benannt, Veranderungen eingefordert und

begleitet. Es sollen keine Vorverurteilungen getroffen oder Absichten unterstellt werden.

Die Sorge vor ungerechtfertigter Beschuldigung, Rufschadigung oder gar rechtlichen
Konsequenzen von Verleumdung hélt viele Menschen davon ab, grenzverletzendes
Verhalten anzusprechen oder an Vorgesetzte zu melden. Dabei ist es gar nicht notwendig,
diesbezliglich MutmaBungen anzustellen. Ziel ist, das beobachtete Verhalten anzusprechen
oder weiter zu melden und dazu fachlich padagogisch Position zu beziehen, ohne in den

Sachverhalt etwas hinein zu interpretieren oder jemanden Dinge zu unterstellen.
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VAGER VERDACHT

Bei einem vagen Verdacht sind Anzeichen vorhanden, lassen sich aber nicht eindeutig
zuordnen. Kinder zeigen mdglicherweise auffalliges Verhalten, machen Andeutungen oder
unklare, mehrdeutige Aussagen. Manchmal beruht der Ver dacht auch nur auf einem
»€igenartigen BauchgefUhl® oder ungewdhnlichen Handlungen. Die auffalligen Symptome
sind nicht spezifisch und koénnten auch andere Ursachen haben, sodass verschiedene
Personen unter Umstanden zu unterschiedlichen Einschdatzungen kommen kénnen. Zu
vagen Hinweisen kénnen auch Aussagen dritter Personen zahlen, die, aus welchen Griinden
auch immer, als unsicherer Informationsquelle erscheinen.

Was ist zu tun?

Es kann hilfreich sein, alle Verdachtsmomente zu dokumentieren und zu priifen, ob es sich
um vage oder konkrete Hinweise handelt. Es ist sinnvoll, alle Beobachtungen mit Datum
sowie einen Vermerk, in welcher Situation die Beobachtung stattgefunden hat, zu
dokumentieren. Beispielsweise ob andere Personen anwesend waren oder auch ob unklare
Verletzungen vorgefallen sind. Gedachtnisprotokolle kdnnen fiir den weiteren Schutz des
Kindes wesentliche sein! Ein Gesprach mit vertrauenswirdigen Kolleg:innen oder/und mit
einer professionellen Beratungseinrichtung kann bei der Einschatzung, ob ein Verdacht vage
oder konkret ist, weiterhelfen.

Bei vagem Verdacht kann es erforderlich sein, vorerst achtsam zu bleiben, die Situation
weiter zu beobachten und weitere Hinweise zu sammeln, bevor Schritte der Intervention

gesetzt werden.
Auch dies sollte dokumentiert werden und ebenso, wann welche zusatzlichen Fachkrafte als

Unterstlitzung beigezogen wurden. Gleichfalls sollte Gberlegt werden, wer der betroffenen

Person als mdgliche Vertrauensperson zu Seite gestellt werden kann.
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KONKRETER VERDACHT

Bei einem konkreten Verdacht gibt es eindeutige Anzeichen flir eine Kindeswohlgefahrdung
(klare spezifische Aussagen des Kindes, Verletzungsspuren, eindeutige Beobachtungen,

Film- oder Bildmaterial, etc.) oder tatsachliche Grenzverletzungen gegeniiber dem Kind.

Damit in Verdacht als konkret bezeichnet werden kann, muss klar sein, welche Form der
Gewalt bzw. Belastung eine betroffene Person erleidet und von wem diese ausgeht. Bei
einem konkreten Verdacht kommen verschiedene Personen auf Grund der vorliegenden
Hinweise vermutlich zu der gleichen Einschatzung.

Was ist zu tun?

Eine unmittelbare Konfrontation des oder der Tater:in mit Anschuldigungen ist
kontraproduktiv. Es besteht die Gefahr, dass mdgliche Zeug:innen manipuliert und/oder
unter Druck gesetzt werden. Zur Unterstlitzung soll eine geeignete Beratungsstelle

hinzugezogen werden, mit der gemeinsam das weitere Vorgehen geplant wird.

Im Falle einer unmittelbar beobachteten Grenziiberschreitung (z.B. durch Beobachtung
einer sexualisierten Gewalt) ist das Wichtigste, die Situation sofort zu beenden. Dem oder
der Tater:in soll klar sein, dass solch ein Verhalten nicht akzeptiert wird. Dann sollte man
sich der betroffenen Person zuwenden, um zu klaren, welche Unterstiitzungsmdglichkeiten
es gibt. Es geht darum, fir Sicherheit zu sorgen und die kinderschutzbeauftragte Person zu
informieren. Die nachsten chritte werden von der kinderschutzbeauftragten Person in

Abstimmung mit einer entsprechenden Beratungsstelle geplant.
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MABNARMENLEITER TM VERDACHTSFALL

Eingang einer Verdachtsmeldung

1
v

Meldung wird unverziiglich an die kinderschutzbeauftragte Person Gbermittelt

In ALLEN Fallen fihrt die kinderschutzbeauftragte Person die ersten Klarungen
durch und entscheidet in Absprache mit der Leitung tber die weiteren Schritte.
Die kinderschutzbeauftragte Person informiert die betroffenen Personen tber die
einzelnen Schritte unter Einhaltung relevanter Datenschutzbestimmungen und

Verschwiegenheitspflichten. .

Wer meldet einen Verdacht?

v
¥ v

Betreuer:in / Mitarbei-

ter:in hat einen Verdacht  vertraut sich an

"
-

Kind / Jugendliche selbst

.

B

Der Ferienhort wird von
Dritten Uber einen
Verdacht informiert

4
'I

’

v

Interner Verdacht Verdacht betrifft
Betreuer:in / Mitarbeiter:in / Funktionar:in

v B

Verdacht erhartet Verdacht entkraftet
Suspendierung des/  Klarende Gespriche
der Beschéftigten mit allen Betroffe-
bis zur endgiltigen nen und involvierten
Klarung Personen, um den

1 Fall abzuschlieBen

i

v

a) VerstoB gegen Verhaltenskodex
ohne strafrechtliche Relevanz

- Gesprach mit der/dem Mitarbeiter:in
- Interne Konsequenzen

b) Bei strafrechtlicher Relevanz
- Meldung an die Kinder- und
Jugendhilfe

- Anzeige an Polizei oder
Staatsanwaltschaft

Kinderschutzrichtlinie Verein Ferienhort, Stand: 11. Mai 2026
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Externer Verdacht

Verdacht bezieht sich auf Perso-
nen / Organisationen auBerhalb
der Zustandigkeit und/oder Ver-
antwortung des Ferienhorts.

1
v

Gesprach mit der mit der Person
oder kinderschutzbeauftragten
Person bzw. der Leitung der
Organisation

~ Hilfe fiir das Kind sicherstellen
= an kompetente Stelle Giber-
geben (Kinderschutzzentrum,
Kinder- und Jugendhilfe)

- Geféhrdungsmeldungeldung
bei der Kinder- und Jugendhilfe
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CHECKLISTE IM VERDACHTSFALL

Wenn jemand Zweifel hat, ob er:sie den Verdacht auf Gewalt an einem Kind/Jugendlichen
(physisch, psychisch, sexuell sowie Vernachlassigung, schadliche Praktiken, Kinderhandel,

etc.) melden sollst, kann diese Checkliste d bei der Entscheidung helfen:

Auf welchem Ereignis/auf welcher Beobachtung beruht Ja Nein

die Besorgnis?

Wurdest du Zeuge bzw. Zeugin von Gewalt an einem
Kind/Jugendlichen?

Hast Du einen konkreten Verdacht, dass jemand Gewalt ausgelibt

hat gegentiber einem Kind/Jugendlichen?

Wird jemandem unterstellt/vorgeworfen, Gewalt ausgelibt zu
haben?

Trifft deine Besorgnis auf eine der folgenden Kategorien zu?

Ein Kind/Jugendliche/r kénnte vernachlassigt werden

Ein Kind/Jugendlicher/r kdnnte physisch misshandelt werden

Ein Kind/Jugendliche/r kdnnte emotional misshandelt werden

Ein Kind/Jugendlicher/r kdnnte sexuell misshandelt werden

Deine Sorge ist berechtigt, wenn du eine der Fragen mit ,Ja"“ beantworten kannst.

Es ist deine Pflicht, den Verdacht zu melden, damit das Kind bzw. der/die Jugend liche vor

Gewalt jeglicher Art geschiitzt werden kann.
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EINSATZKETTE IM KINDERSCHUT

Die Einsatzkette beschreibt den standardisierten Ablauf im Umgang mit
Verdachtsmeldungen im Ferienhort. Sie stellt sicher, dass Hinweise strukturiert
aufgenommen, weitergeleitet und fachlich eingeordnet werden. Grundsatzlich gilt:
Verdachtsmeldungen kdnnen von allen Personen eingebracht werden, die mit dem
Campbetrieb in Verbindung stehen. Dazu zahlen insbesondere Betreuer:innen, Kinder und

Jugendliche sowie weitere involvierte Personen.

Ablauf der Meldung
Erste Anlaufstelle flir Verdachtsmeldungen ist die Padagogische Leitung oder die

Kinderschutzbeauftragten Personen. Gehen Hinweise bei Betreuer:innen ein, sind diese
verpflichtet, die Information unverziiglich an die vorgesehenen Stellen weiterzugeben. Die
Padagogische Leitung leitet die Meldung an die zustandige Kinderschutzbeauftragte Person
weiter oder andersrum. In enger Abstimmung wird anschlieBend das weitere Vorgehen

festgelegt.

Weitere Bearbeitung

Im Rahmen dieser Abstimmung kann es erforderlich sein, zusatzliche Informationen
einzuholen.
Zu diesem Zweck kdnnen — je nach Situation — Kinderschutzbetreuer:innen des Moduls B

eingesetzt werden.

Der Einsatz erfolgt ausschlieBlich:
« nach einem klar definierten Briefing vor dem Gesprach
» sowie einem strukturierten De-Briefing im Anschluss

Die Durchfihrung und Nachbereitung dieser Gesprache sind in den jeweiligen

Rollenbeschreibungen verbindlich geregelt.
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Kinderschutzbetreuer:innen werden nicht eigenstandig tatig, und auch nicht durch
Betreuer:innen zu Situationen hinzugezogen, sondern ausschlieBlich bei Bedarf in den
Kinderschutzprozess eingebunden. Die Aktivierung erfolgt ausschlieBlich durch die
Padagogische Leitung oder eine Kinderschutzbeauftragte Person und ist an einen konkreten

Anlassfall gebunden.

Ziel der Aktivierung ist es, eine fachlich geeignete Person fiir klar definierte Aufgaben —
insbesondere im Bereich der Gesprachsfiihrung (Modul B) — einzusetzen und damit eine

strukturierte Informationserhebung zu gewahrleisten.

Kinderschutzbetreuer:innen handeln dabei stets innerhalb der vorgegebenen Struktur und

Ubernehmen keine eigenstandige Bewertung oder Entscheidung im weiteren Vorgehen.

Einbindung der Geschaftsfiihrung

Abhdngig von der Art und Konkretheit des Verdachts wird die Geschaftsfiihrung in den
Entscheidungsprozess einbezogen. Dies gilt insbesondere bei Féllen, die weiterflihrende

MaBnahmen oder externe Schritte erforderlich machen kdnnten.

Dokumentation

AbschlieBend erfolgt eine vollstandige und nachvollziehbare Dokumentation des gesamten
Prozesses. Diese wird gemaB den festgelegten Standards erstellt und zentral sowie sicher

abgelegt.
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Betreuer:innen und Kinderschutz
Ein zentraler Bestandteil des Kinderschutzes im Ferienhort ist die klare Abgrenzung von

Zustandigkeiten. Sie dient dazu, Handlungssicherheit zu schaffen und Uberforderung zu

vermeiden.

Betreuer:innen tragen Verantwortung fir das unmittelbare Geschehen im Camp.
Dazu gehort insbesondere die Sicherstellung eines sicheren Umfelds, ein achtsamer Umgang
zwischen den Kindern sowie das eigene Verhalten in konkreten Situationen.
Auch ein angemessenes Eingreifen bei beobachtbaren Auffalligkeiten fallt in diesen

Verantwortungsbereich.

Gleichzeitig sind Betreuer:innen nicht daflir zusténdig, komplexe Problemlagen eigenstandig
zu klaren oder Entscheidungen lber weiterfihrende MaBnahmen zu treffen. Dazu zahlen
insbesondere familiare Hintergriinde, fachliche Einschatzungen oder die Bewertung von
Verdachtsféllen. Diese klare Abgrenzung ist bewusst gewahlt: Sie entlastet Betreuer:innen
und stellt sicher, dass weiterfihrende Schritte ausschlieBlich innerhalb des vorgesehenen

Systems erfolgen.

ALLGEMEINE INFORMATIONEN ZUM CAMPABLAUF

Es ist uns im Ferienhort wichtig, das Programm flir die Kinder bewusst anzubieten. Die
Programmgestaltung Uber die Dauer des Camps soll daher einer gewissen Dramaturgie

folgen, die dann konkret von den Betreuer:innen im Tagesprogramm umgesetzt wird.

CAMPABLAUF (UNSERE DRAMATURGIE)

» Ankommensphase

» gemeinsamer Start mit der Gruppe
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in Ruhe ankommen lassen

eingewdhnen lassen

Bewusste Highlights setzen

nicht mit Highlights erschlagen (ein kleines, ein groBes Event pro
Woche).

vor Campbeginn festgelegt und von der Padagogischen Leitung im Grobplan

YV V. V V V V

koordiniert

Bewusste Ruhephasen setzen

nach Highlights auch Zeit zum Entspannen einplanen
Abschlussphase

Transfer der positiven Eindriicke in den Alltag einplanen

YV V V V V

Camp gemeinsam abschlieBen

TAGESABLAUF (GENERELL)

Der Tag ist in 5 Einheiten mit Spiel, Sport und SpaB aufgeteilt (gruppenspezifisch bzw.
gruppenubergreifend). Die Abstimmung der Gruppenprogramme erfolgt immer am Vortag
in Absprache mit der Padagogischen Leitung (Jour Fixe).

Taglich soll ein Tagesfeedback der Betreuer:innen in der Gruppe stattfinden. Dabei soll auch
die Programmplanung des liberndchsten Tages erfolgen. Wichtig ist hier, ein offenes Ohr
fiir die Bediirfnisse der Kinder und Jugendlichen zu haben (weder Uberforderung noch

Langeweile erzeugen!).

Eckdaten:
Es gibt 4-mal am Tag gemeinsame Treffen im Festsaal (,Treff") zwecks

Informationsaustauschs und Uberpriifung der Vollstandigkeit. Es gibt 4 Mahlzeiten pro Tag:
Frihstlck, Mittagessen, Jause, Abendessen. Der Tag fir die Kinder beginnt um 7.30 Uhr

mit dem Wecken. Danach Friihstiick und Treff um 8:45 Uhr. Der Vormittag besteht aus 2
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Programmeinheiten. Nach dem Mittagessen ist Mittagsruhe, die im Gruppenbereich bzw. an
den hierflir vorgesehenen Orten (z.B. Festsaal, Kreativraum, Speisesaal, etc.) verbracht

wird. Zwischen den 2 Programmeinheiten am Nachmittag wird eine Jause angeboten.

Nach dem Abendessen findet noch die Abendeinheit statt, dann beginnt die Nachtruhe
(,Licht aus" wird altersabhangig festgelegt). Nachtruhe ist generell von 22.00 bis 7.30 Uhr.
Nach dem die Kinder im Bett sind, wird die Gruppe auf Vollstandigkeit kontrolliert und der

Gruppenstand ins Hauptbuch bzw. im FH-Onlinemanager eintragen.

Eine Absprache der jeweiligen Gruppenbetreuer:innen untereinander zu eventuellen
besonderen Vorkommnissen ist erwiinscht — im Bedarfsfall werden diese durch die
Teamleitung an die Padagogische Leitung weitergeleitet zur Absprache flir weitere

MaBnahmen.

AUFSICHT IM FERIENHORT

Flr unsere Betreuer:innen besteht permanente Aufsichtspflicht. Wir sind flir die Kinder im
FERIENHORT verantwortlich und wir beaufsichtigen sie bestméglich. Kinder unter 12 Jahre
sind verstarkt zu beaufsichtigen und missen sich daher je Einheit bei den
Gruppenbetreuer:innen an-/abmelden (Angabe wo und mit wem sie die Einheit verbringen
bzw. an welcher Einheit sie teilnehmen. Im Wald (z.B. am Weg zu einer Einheit beim alten

Molo) innerhalb des Ferienhortgeldndes diirfen sich Kinder nur mind. zu dritt bewegen).

ALLGEMEINE AUFSICHT:

Betreuer:innen haben im FERIENHORT immer Aufsichtspflicht, auch wenn es sich um
Kinder andere Gruppen handelt.
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Alle BetreuerInnen befinden sich wahrend des Camps auf FERIENHORT Gelande, um der
Aufsichtspflicht nachkommen zu koénnen. Ausgenommen sind die Urlaubstage der
Betreuer:innen. Betreuer:innen wird empfohlen an ihren Urlaubstagen im FERIENHORT
Gelande nicht prasent zu sein. Die PL muss immer dariber informiert werden, wenn

Betreuer:innen das FERIENHORT Gelande verlassen.

Auch die Schilerinnen sind verpflichtet, sich im vorgegebenen Bereich aufzuhalten, weil sie
sich sonst unserer Aufsicht entziehen. (Erziehung zur Selbstverantwortung). Dieser Bereich
insbesondere auBerhalb der Gruppenrdume wird mit den Kindern zu Beginn des Camps

abgegangen und fir die jeweiligen Einheiten definiert.

SPEZTELLE AUFSICHT:

In speziellen Situationen im FERIENHORT haben sich konkrete Arten der Aufsicht bewahrt:

Badeaufsicht

~Badeaufsicht" wird im Hafen beim Sprungbrett gehalten. Die Einteilung der , Badeaufsicht"
erfolgt Uber einen Dienstplan in der DION (Betreuer:innen, die einen Helferschein haben
und alle Betreuer:innen sind in erste Hilfe geschult).

Badeaufsicht ist absolut notwendig und muss am Wasser in unmittelbarer Nahe der
Badenden und mit Blick auf diese durchgefiihrt werden! Einfach im Hafenbereich stehen
und nebenbei schauen genigt nicht.

Schwimmen ohne Aufsicht ist fiir Kinder egal wo und zu welcher Zeit strengstens
verboten!

Springen im Hafenbereich ist nur vom Sprungbrett gestattet (Wassertiefe ist sonst nicht
ausreichend)

StoBen auf Stegen und Booten ist sofort zu unterbinden.

Die Badeaufsicht am Neuen Molo oder am Alten Molo ist ein eingetragenes
Gruppenprogramm und unterliegt nicht dem Dienstplan in der DION. Hierbei nehmen die
jeweiligen Gruppenbetreuer:innen die Badeaufsicht wahr.
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Essenaufsicht
Wir leiten die SchilerInnen beim Anstellen und Holen des Essens und beim Entsorgen des
Geschirrs und der Essensreste an.

Auf Bekleidungsvorschriften achten: Schuhe, Hose, T-Shirt, keine Kopfbedeckung.

Sportgerate (Balle, Tennisschlager...) jeglicher Art sind im Speisesaal verboten!

Gelandeaufsicht

Die Aufsicht im FERIENHORT Gelande ist flachendeckend. Sie ist so organisiert, dass
Schiiler:innen sich zwar nicht beobachtet flihlen, aber standig mit unserer Hilfe oder
Kontrolle rechnen kdnnen und missen.

Gesamt Aufsicht je 2 pro Halbtag (Team 1: 1, Mittagspause, 4 ; Team2: 2,3,5)
Wahrenddessen nicht im Team eingesetzt, 1x Mannlich 1x Weiblich. Ablauf: Hausbereich-
Grenzgang-Hausbereich. Grenzgang muss nicht gegangen werden, wenn Hausbereich ist (
zB Gewitterwarnung) - daftir verstarkt Hausbereich!

Die GA Ubernehmen einen wichtigen Teil der Gruppenaufsichten und berichten nach jedem
Rundgang der PL {iber besondere Vorkommnisse, damit diese einen Uberblick tiber die
Situation in den Gruppen und das Gelande bekommen.

Zusatzlich zur organisierten Gelandeaufsicht:

Alle Betreuer:innen im Gelande haben immer Aufsicht: Wegschauen ist keine
Losung! (permanente Aufsichtspflicht!)

Mittagspause NEU
Die ersten zwei Tage ist Mittagspause ALT um anzukommen und etwaige
Schwimmpriifungen zu wiederholen und keinen extra Stress zu produzieren. Dauerhaft muss
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trotzdem pro Gruppe in der Gruppe Aufsicht gemacht werden. (3+4 und 748 dlirfen sich
zusammenreden). Ausprobiert wird ab Tag 3: Programm im Festsaal (freiwillige
Beschaftigung unter Aufsicht von GA1). Die Mittagspausen Aufsicht beginnt um 13:00.
Miteinander Voneinander Pause ist das Motto, ich bin hier in der Pause und wir machen
voneinander Pause. Am Anfang auch keine Balle.

Beispiele: Mandalas, Wikinger Schach, Blumenkranz binden, Steine stapeln

No-Gos: geleitetes Yoga, Massenvdlkerball,

FAQ: Dirfen die OG Kinder im Festsaal warten oder gehen sie nach dem Essen nochmal
rauf?

Sie mussen oben sein bis 13:00. Erst dann beginnt unten die Aufsicht.

Gruppenaufsicht
Sobald sich mehrere Kinder in der Gruppe aufhalten.

» beim Aufstehen und Zubettgehen fiir alle diensthabenden Gruppenbetreuer:innen

« siehe nachfolgende Aufsicht wahrend der Nachtruhe ist ein zustandige:r Betreuer:in
zu definieren und kommunizieren, der flir die Aufsicht der Kinder wahrend dieser Zeit
zustandig ist. Diese Aufsicht kann vor Ort durch eine Person erfolgen, durch den
Rundgang durch die Gruppen und durch die Bekanngabe, wo im Hortsbereich sich
der/die zustandiges Betreuer:in aufhalt

« in der Mittagspause fur mindestens eine:n Betreuer:in pro Gruppe
o wahrend der Nachtruhe flir mindestens eine:n Betreuer:in pro Gruppe

« bei Schlechtwetter fiir mindestens eine:n Betreuer:in auch tagsiiber

Sportplatzaufsicht

Bei der Abhaltung und Anleitung einer Einheit, miissen entsprechend der teilnehmenden
Kinderanzahl ausreichend viele Betreuer:innen vor Ort sein. Die Einheit muss aufgebaut sein
bevor sie beginnt (Sportgerate, Material...).

Prinzipiell gilt: Betreuer:innen sind dort, wo ihre Kinder sind!
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Aufsicht wahrend der Nachtruhe

Bei der ersten Gruppenbesprechung muss den Kindern der Ablauf, wenn sie in der Nacht
Hilfe brauchen erklart und wenn sie in der Nacht Hilfe brauchen, der Weg erklart und gezeigt
werden. Der Weg ist zuerst sollen die Kinder an den Betreuer:innenzimmern klopfen, danach
Richtung Betreuerraum gehen. Es muss regelmaBig in die Gruppe geschaut werden. Fir die
ersten 2 Tage wird die Nachtaufsicht engmaschiger empfohlen, um herauszufinden, wie die
Gruppen sich entwickeln.

Das Team hat als Gruppe die Entscheidungsfreiheit, die Nachtaufsichten zu verringern oder
gegebenenfalls zu verstarken, die Letztentscheidung hat die Teamleitung (und damit die
Verantwortung fir die richtige Entscheidungsfindung - PL kann hinzugezogen werden).

Jede Gruppe hat eine ntichterne “Nachtverantwortliche” Person. Diese Person muss nicht
aus dem eigenen Gruppenteam sein - Sonderverwender kénnen auch eingesetzt werden.
Beim Journal eintragen muss der Name der Person eingetragen werden. Diese muss in
Notsituationen bereit sein zB ins Krankenhaus zu fahren. Ab der festgelegten Zeit
Hortsbereich bzw. Gruppenbereich ist jeweils zumindest ein:e Betreuer:in flir eine Gruppe
verantwortlich und vor Ort. Bis die Kinder und Jugendlichen eingeschlafen sind, bleibt die
Betreuer:in in der Gruppe. Danach ist immer eine zustandige Betreuer:in/Aufsichtsperson in
oOrtlicher Nahe (Gruppe, Zimmer Betreuer:innen, Festsaal, Dion bzw. Betreuerraum - wie
oben beschrieben inkl. regelmaBiger Kontrollgdnge). Die Kinder und Jugendliche kénnen
sich in Notfallen generell an alle Betreuer:innen wenden und wissen, wo die
nachstgelegenen Betreuer:innenzimmer liegen bzw. so sich hinwenden kénnen. Sinnvoll ist,
wenn jede/r Betreuer:in zusatzlich vor dem eigenen Schlafengehen noch eine Kontrollrunde
in der eigenen Gruppe durchfiihrt. Erholung und Schlaf sind auch flir unsere Betreuer:innen
fur die Qualitdt der Betreuung wichtig und daher wechseln sich die zustdndigen
Betreuer:innen auch in der Aufsicht wahrend der Nachtruhe ab.
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GRENZEN IM FERTENHORT

Betreuer:innen sind im Ferienhort immer wieder mit Situationen konfrontiert, in denen sie
entscheiden mussen, ob Sie kompetent genug sind, um damit umgehen zu kénnen, oder ob

es erforderlich ist, Hilfe von auBen hinzuzuziehen.

Der Sinn des Grenzen-Setzens
- Kinder brauchen Grenzen. Sie geben ihnen Sicherheit und Orientierung, bieten Struktur

und Klarheit.

- Kinder anzunehmen, ihnen zuzuhéren bedeutet nicht, jeder ihrer Launen und Forderungen
nachzugeben.

- Kinder zu verstehen, sich in Sorgen und N6te hineinzudenken heit nicht, Gewalt seitens
der Kinder und Jugendlichen zu akzeptieren.

Grenzen setzen und standhafte Orientierung bieten hat nichts mit Schreien und Briillen, mit
physischer oder psychischer Gewalt, mit Herrschsucht zu tun - vielmehr mit Klarheit,
Bestimmtheit, mit Haltung und Stimme, mit innerer Ruhe, Gelassenheit und gegenseitiger
Achtung.

Es ist auch wichtig die Grenzen der Kinder zu bemerken, zu akzeptieren und zu berichtigen.
Grenzen setzen bedeutet auch:

- den Mut haben, zu eigenen Handlungen zu stehen,

- Mut zur Unvollkommenheit zu haben,

- Fehler zuzugeben und zu ihnen zu stehen.

Sich  Unterstitzung zu holen, ist keine Schande, sondern Ausdruck eines
verantwortungsbewussten Umgangs mit sich selbst und dem Kind (u.a. im Sinne der
Vorbildwirkung). Wenn ansatzweise Zweifel im Umgang und der Handhabung mit Grenzen
aufkommen, suche Rat und vor allem den Dialog mit:

- deiner Teamleitung

- der Padagogischen Leitung

- der Geschaftsfiihrung

- psychologische Unterstiitzung
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Als Betreuer:in bist du nie alleine, sondern arbeitest in einem Team, in dem gegen seitige

Hilfestellung und Unterstlitzung groBgeschrieben sind.

MABNARMEN UND KONSEQUENZEN

Betreuer:innen mussen den Kindern von Beginn des Camps an klar unsere Regeln
kommunizieren und begriinden. Ohne gewisse Regeln ist ein Zusammenleben in einer
groBen Gruppe nicht mdglich, und nur wenn die Kinder die Regeln und Ihre Grenzen auch
kennen, kénnen Sie danach handeln.

Damit verbunden ist es auch wichtig, den Kindern klare Konsequenzen zu vermitteln, mit
denen sie konfrontiert werden, wenn sie Regeln nicht einhalten und vor allem wiederholt
ihre Grenzen (iberschreiten. Dazu soll eine MaBnahmenleiter einen gewissen Anhaltspunkt
geben, durch den es den Betreuer:innen leichter gemacht wird im Falle von RegelverstdBen

klar und transparent zu handeln.

PADAGOGISCHE MABNARMENLETTER

Wenn Kinder einen RegelverstoB begangen haben, muss ihnen dies verstandlich
kommuniziert werden. Sollte sich das Verhalten nicht im gewiinschten MaB verbessern, sind
folgende Schritte vorgesehen:

- Hinweis auf den Versto3 gegen eine Regel

- Padagogisches Gesprach mit den Gruppenbetreuer:innen

+ erste Information an die Eltern

+ Dokumentation

- Padagogisches Gesprach mit der Padagogischen Leitung

+ Information an die Eltern

+ Dokumentation

- Ausschluss aus der Hortgemeinschaft

+ Information an die Eltern

+ Dokumentation
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Diese MaBnahmenleiter soll sowohl den Kindern als auch uns Betreuer:innen als Hilfestellung
dienen, um vor der Gruppe Transparenz und eine faire Behandlung zu wahren. Klar ist
dennoch, dass jeder RegelverstoB und jeder einzelne Fall mit padagogischem Geschick
sowie Einflihlungsvermégen behandelt werden muss und je nach Schwere des VerstoBes

unterschiedlich gehandelt werden soll.

WORNSITUATION / GRUPPENBERETCH

Die Kinder werden im Ferienhort nach Alter und Geschlecht in Gruppen eingeteilt. Die
einzelnen Gruppen wohnen in Bereichen mit gemeinsamen Schlafrdumen, Sanitaranlagen
und einem Gruppenraum. Die Gruppenbereiche (Schlafraume, Sanitarbereiche,
Gruppenraum) sind Privatsphare der Gruppen und deren jeweiligen Betreuer:innen. Dies ist
von allen anderen zu respektieren.

Die Madchen-Gruppen sind im 2. Stock untergebracht, die Buben-Gruppen im 1. Stock. Die
Kinder dirfen die Gruppenbereiche anderer Gruppen ausschlieBlich im Beisein einer
Betreuerin oder eines Betreuers nach Absprache betreten. Das Betreten des 2. Stockwerkes
ist fir Buben generell untersagt. Auch mannliche Betreuer und Mitarbeiter halten sich daran!
Die Gruppenbereiche der Madchen dirfen von Mannern nur im Beisein einer weiblichen
Betreuerin betreten werden — ausgenommen bei padagogischen Interventionen, bei denen

Gefahr im Verzug vorliegt.

BEKANNTMACHUNGSPFLICHT

Diese Regelung ist von der Padagogischen Leitung an das Betreuer:innen-Team und von
den Teamleitungen an die Gruppen klar zu kommunizieren und beim Campseminar aktiv zur

Kenntnis zu bringen!
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WEITERE SPEZTELLE REGELUNGEN

Zu gewissen Themen gibt es spezielle Regelungen im Ferienhort, die fir Kinder, aber auch

Betreuer:innen im Rahmen der Vorbildwirkung gelten:

Alkohol:

Betreuer:innen:

Alkohol ist in MaBen erlaubt, sobald die Kinder schlafen. Eine gute Betreuung der Kinder —
auch wahrend der Nacht — muss jederzeit von jeder / jedem Betreuer:in gewahrleistet sein
(Vorbildwirkung, Aufsichtspflicht). Wie unter Punkt B2 Aufsicht wahrend der Nachtruhe
beschrieben, wird diese abwechselnd durch die Betreuer:innen wahrgenommen und hier
gilt, dass in dieser Nacht kein Alkohol konsumiert werden darf.

Kinder:
Alkohol ist strengstens verboten!

Ausgang:

Ausgang von Kindern und Jugendlichen ohne Begleitung von Betreuer:innen (Mit
Erziehungsberechtigten oder deren Bevollmdchtigten):

Die abholende Person meldet das Kind in der DION (Direktion) bei der Padagogischen
Leitung ab und weist sich aus. Die Padagogischen Leitung prift die Legitimation im
Ferienhort-Onlinemanager und dokumentiert den Ausgang im Tagesjournal bzw. im FH-

Onlinemanager. Die Bevollmachtigung zur Abholung des Kindes muss schriftlich vorliegen.

Ohne Erziehungsberechtigten:

Die Erziehungsberechtigten wurden im Info-Heft ,Wir sind Ferienhort!™ davon informiert,
dass es auf der Basis des geltenden Jugendschutzgesetzes Jugendlichen ab dem 12.
Lebensjahr erlaubt ist, einmal in der Woche einen halben Tag ohne Aufsicht nach St.
Wolfgang zu gehen. Die Eltern wurden auch aufgefordert, kundzutun, wenn sie das nicht

wollen. Halbtage pro Woche verfallen, wenn sie nicht genutzt wurden.
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Jugendliche der 4 alteren Gruppen missen diese Ausgange und die Rickkunft bei ihren
Gruppenbetreuer:innen melden. Sie missen zumindest zu zweit ausgehen und miissen eine
Ausgangsbelehrung bekommen (Pinktlichkeit, Gefahren des StraBenverkehrs, Verbote: kein
Rauchen, kein Alkohol, keine Drogen, kein Sex (keine Sexualkontakte), keine Diebstahle
bzw. anderweitig straffalliges Verhalten.

Flr Kinder der 4 jlingeren Gruppen werden Ausgange mit der gesamten Gruppe organisiert

somit mit Anwesenheit auch der Betreuer:innen.

Ausgang mit der Gruppe
Auch der organisierte Ausgang fiir die ganze Gruppe soll nicht Ianger als einen Halbtag

dauern. Vor jedem Ausgang muss eine entsprechende und altersgemadBe Belehrung Uber
das Verhalten bei Ausgangen erfolgen (Pinktlichkeit, Gefahren des StraBenverkehrs,
Verbote: kein Rauchen, kein Alkohol, keine Drogen, kein Sex, keine Diebstahle).

Betreuer:innen sollen als Aufsichtspersonen vor Ort durchgehend sichtbar und prasent sein.
Es empfiehlt sich, den Kindern flir etwaige Notfélle die Ferienhort-Telefonnummer und den

Aufenthaltsort der Betreuer:innen vor Ort bekannt zu geben.

Drogen:

Betreuer:innen:

Illegale Drogen sind strengstens verboten!

Kinder:
Jegliche Drogen sind strengstens verboten!

Rauchen:

Betreuer:innen:

Rauchen ist nur eingeschrankt moglich und soll nie vor Kindern stattfinden. Durch das
Rauchen darf die Betreuung der Kinder zu keiner Zeit vernachlassigt werden. Zigaretten zu
Beginn bzw. am Ende einer Einheit sind daher nicht erwilinscht (Vorbildwirkung!). Der
Raucherplatz muss sauber gehalten werden. Die Nachtruhe der umliegenden

Schlafsale/Zimmer muss gewahrleistet sein.
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Kinder:

Rauchen ist generell fir alle verboten! Durch das Jugendschutzgesetz (seit 1.1.2019) ist
Rauchen fiir Personen unter 18 Jahren in Osterreich untersagt. Dies gilt auch fiir die
Verwendung von E-Shishas, E-Zigaretten und Wasserpfeifen. Im Ferienhort gilt wahrend
des Camps generelles Rauchverbot flir ALLE Kinder und Jugendlichen und somit auch fir

Jugendliche Uber 18 Jahren.

Gaste:
Ublicherweise werden Kinder und Jugendliche, Betreuer:innen oder der Ferienhort selbst

besucht. Besucher:nnen sind Gaste, haben sich als solche zu verhalten und sind als solche
zu behandeln.

Jeder Besuch muss bei der Padagogischen Leitung in der DION (Direktion) gemeldet sein.
Besucher:innen bekommen ein farbiges Lanyard mit der Besuchszeit (griin bis 12 Uhr, gelb
bis 18 Uhr, rot bis 21 Uhr) und den 4 wichtigsten Regeln flir Gaste: kein Rauchen, kein
Alkohol, kein Baden, keine Stérung des Ferienhort-Betriebes. Diese Regeln sind zu befolgen!
Bei Ablauf der jeweiligen Zeit haben sich die Gaste bei der Padagogischen Leitung zu melden
und bekommen entweder eine weitere Zeitkarte oder verabschieden sich. Nach 21 Uhr ist
Ende fir alle Gaste und es ist daher das Ferienhort Gelande zu verlassen.

Es besteht im Ferienhort keine Mdglichkeit privat zu parken. In begriindeten Ausnahmefallen
kann von die Padagogische Leitung das Parken auf einem Ferienhort Parkplatz gestattet
werden. Das Auto wird dann mit einem ,Parkschein® gekennzeichnet.

In Einzelfallen kann die Padagogische Leitung Gasten eine Essenseinladung aussprechen.
Eine Ubernachtung im Ferienhort ist Besucher:innen nicht gestattet. Géste miissen sich

rechtzeitig um ein Quartier auBerhalb kiimmern.
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Sexualitat:

Betreuer:innen:

Zwischenmenschliche Beziehungen sind nicht verboten, dirfen aber den Campablauf und
die anderen Betreuer:innen nicht stdren. Die Arbeit im Team ist vorrangig, ein Zurtickziehen

in traute Zweisamkeit ist daher kontraproduktiv.

Kinder:
Partnerschaftliche Beziehungen sind fir die Gemeinschaft mitunter stérend und sollen daher

auf die Zeit nach dem Camp verschoben werden.

Fir altere (Gruppe 3,4,7,8):
Zuneigung zu zeigen ist im FERIENHORT O.K.!

Sexuelle Kontakte sind verboten!

Fir jungere (Gruppe 1,2,5,6):
Sich zu verlieben ist im FERIENHORT O.K.!

Sexuelle Kontakte sind verboten!

Erlduterungen fir den Umgang mit Sexualitat im Ferienhort:

Wir gehen unabhdngig von der sexuellen Ausrichtung wertschatzend und respektvoll
miteinander um. Unsere Regeln betreffen alle gleichermaBen und dienen primar dem Schutz

der eigenen Sexualitdt und Intimsphare.

Es gibt viele Mdglichkeiten der Beschaftigung im Ferienhort (Abenteuer, Bootswesen, Kultur,
Sport). Wenn sich Kinder mit Themen der Sexualitét an uns wenden (z.B.: 1. Periode,
Liebeskummer, ...) nehmen wir das ernst und geben unaufgeregt Unterstlitzung oder
Auskunft.
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Wenn RegelverstdBe durch Kinder auftreten, gehen wir diskret mit den Vorkommnissen um
und durchlaufen die padagogische MaBnahmenleiter. Die Kommunikation nach auBen lassen
wir jedenfalls Uiber die Pddagogische Leitung (oder in schwierigen Fallen (iber das Exekutiv

Komitee bzw. den Geschaftsflihrer) laufen.

Unter sexuellen Kontakten verstehen wir, wenn sich 2 Personen so nahekommen, dass die
eine Person in die andere eindringt (sei es mit Handen, Zunge, unabhangig von der
jeweiligen Korperoffnung). Zungenkuss, Petting, Geschlechtsverkehr sind bei uns nicht

erlaubt!

Grenzfalle:
In unserem tdglichen Handeln kann es immer wieder zu Situationen kommen, welche fir

einen selbst als harmlos erachtet werden, aber flir andere Beteiligte oder AuBenstehende

anders interpretiert werden kdnnen.

Berlihrungen
Berlhrungen sind im Umgang miteinander unvermeidlich. Als Betreuer:in ist es allerdings

notwendig, dass Beriihrungen mit Kindern auf ein notwendiges Minimum reduziert sind und
diese flr alle Beteiligten eindeutig sind. So ist ein Handschlag zur BegriBung in Ordnung,

eine Umarmung geht in den meisten Fallen zu weit.

Manche Beriihrungen sind notwendig: wie z.B.: Sichern bei Turnibungen, Erste Hilfe,
Versorgung in der Krankenstation oder Beruhigung einer aufgebrachten Person. Stelle dabei
allerdings sicher, dass die Berlihrung in der entsprechenden Form flir das Kind in Ordnung
ist, indem du Berlihrung ankiindigst, beschreibst und das Kind der Berlihrung zustimmt bzw.
diese auch ablehnen kann. Orientiere dich nicht an den eigenen
BedUrfnissen/Gewohnheiten, sondern daran, was die Kinder bzw. Jugendlichen brauchen

oder wollen. Umgekehrt ist es genauso wichtig, dass du klar kommunizierst, wenn fir dich
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Berlihrungen, speziell auch von Kindern, zu weit gehen bzw. unangenehm sind. Dabei achte
auch auf deine eigenen Grenzen. Im Zweifelfall, besser einmal zu oft ,Nein" sagen und

Berlihrungen in 1:1 Situationen, welche ohnedies nicht vorkommen sollen, sind verboten.
Achte darauf, dass die Berlihrungen dem Alter und Entwicklungsstand der Kinder und

Jugendlichen angemessen sind (sehr junge Kinder brauchen eine andere Form von Nahe als

Jugendliche (bspw. auch in Heimwehsituationen, wenn sie Trost suchen).

1 zu 1 Situationen

Achte zu jeder Zeit die Intimsphare von Kindern und Jugendlichen und halte dich nicht allein
mit einem Kind oder Jugendlichen in einem Raum auf, auBer unsere Betreuungstatigkeit
erfordert dies (z.B.: wenn ein Kind traurig, krank oder verletzt ist). Ist eine derartige 1-zu-
1-Situation erforderlich, achte ich immer auf Transparenz (d. h.: Tur offenlassen, dem Team

Bescheid geben etc.).

BESCHWERDEMANAGEMENT UND PARTIZIPATION

Kinder und Jugendliche brauchen die alltagliche Erfahrung, dass sie gehért und ernst
genommen werden, um im Ernstfall den Mut aufzubringen, sich zu beschweren oder

jemandem von Gewalterfahrungen oder Grenzliberschreitungen jeglicher Art zu erzahlen.

Daher sind Partizipation und Beschwerdemanagement untrennbar verbunden. Im Kleinen
ebenso wie im GroBen sollen Kinder mitgestalten kénnen. Mitgestaltung durch Kinder ist
unter anderem wichtig bei der Programmgestaltung, aber auch in Bezug auf die

Weiterentwicklung des Kinderschutzes.

Voraussetzung fur eine gut gestaltete Partizipation ist die Verstandigung der Erwachsenen

darauf, in welchen Bereichen und inwieweit die Kinder mitbestimmen, mitgestalten oder
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selbst bestimmen kdnnen. Meinungen und Wiinsche von Minderheiten missen dabei gut
geschutzt werden.

Speziell gestaltete Programmpunkte zu Fragen, wie und wo Kinder ihre Vorstellungen in das
Gruppenleben einbringen kdnnen, ermutigen die Partizipation der Kinder.

Beschwerden kénnen sich auf die oben genannten Bereiche beziehen, ebenso auf das
Verhalten anderer Kinder oder auf Verhalten/Entscheidungen von Erwachsenen. Offenheit
fur Beschwerden fangt bei der alltaglichen Beziehungsgestaltung, bei der Begleitung und
Ermutigung zum Einbringen an und wird unterstitzt von Ver fahren wie
Beschwerdebriefkasten (mit Moglichkeit der anonymen Meldung), Beschwerdewand, oder
anderen Methoden. Auch eine Namensnennung auf dem jeweiligen Brief ist moglich bzw.
ist auch im Vorfeld mit den Kindern/Jugendlichen zu besprechen, wann eine solche sinnvoll
bzw. notwendig ist.

Die Beschwerden werden von der kinderschutzbeauftragten Person aufgenommen und
bearbeitet (sei es individuell oder gruppenintern). So erfahren die Kinder, dass
Grenzverletzungen nicht toleriert werden und dass sie mit ihren Bedirfnissen gehort
werden. Eine abschlieBende Reflexion unterstltzt die positive Erfahrung der Kinder im
Umgang mit Beschwerden.

Telefonnummern und (Mail-)Adressen interner und externer Anlaufstellen fir
UnterstiitzungsmaBnahmen sollen an einer oder mehreren Stellen so angebracht werden,
dass sie fur Kinder, Jugendliche und Erwachsene prominent sichtbar sind. Als interne
Anlaufstellen sind jedenfalls die Padagogische Leitung, die Geschaftsfihrung sowie die
Ombudsstelle zu nennen. Beschwerden an die Ombudsstelle kénnen entweder per Mail an
ombudsstelle@ferienhort.at oder anonym Uiber das Formular auf der Vereinshomepage
www.ferienhort.at geschickt werden. Bei Bedarf stellt der Ferienhort den Kontakt zu
Psycholg:innen (Psycholog:innen beider Geschlechter je nach Thema) flir ein kostenloses
Erstberatungsgesprach her.

Als externe Anlaufstellen in Krisensituationen stehen folgende Organisationen zur

Verfligung:
Verbrechensopferhilfe Weisser Ring: https://www.weisser-ring.at/
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Kinderschutzzentrum Die Méwe: https://www.die-moewe.at/

die Boje — Ambulatorium fiir Kinder und Jugendliche in Krisensituationen:
https://www.die-boje.at/

Kriseninterventionszentrum: https://kriseninterventionszentrum.at/
Sozialpsychiatrischer Notdienst (0-24h): Tel. 01 / 31 330

Telefonseelsorge (0-24h): Tel. 142

Rat auf Draht (0-24h, flir Kinder und Jugendliche): Tel. 147

Sorgentelefon flir Kinder, Jugendliche und Erwachsene (Mo-Sa 14-18h): Tel. 0800 / 20 14
40

Kinder- und Jugendanwaltschaft (kija) Salzburg: https://www.kija-sbg.at/ Institut fur
Frauen- und Mannergesundheit: https://www.fem-men.at

Mannerberatung: https://www.maenner.at/

Courage (Partner:innen-, Familien- und Sexualberatungsstelle):

https://www.courage-beratung.at

VERHALTENSCODEX

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Vereins Ferienhort Ubernehmen im Ferienhort
Verantwortung flr Campteilnehmer:innen, insbesondere fiir Kinder und Jugendliche, sowie
fur Kollegen und verpflichten sich daher:

- die Wurde aller Campteilnehmer:innen, insbesondere der Kinder und Jugendlichen, sowie
meiner Kollegen im Ferienhort zu respektieren,

unabhangig von Alter, Geschlecht, sozialer, ethnischer und kultureller Herkunft,
Weltanschauung, Religion, sowie Diskriminierung jeglicher Art entgegenzuwirken.

- alle Campteilnehmer:innen, insbesondere Kinder und Jugendliche, sowie meine
Kollegen:innen im Ferienhort fair zu behandeln.

- keinerlei physische und psychische Gewalt gegeniliber den Campteilnehmern:innen,
insbesondere den Kindern und Jugendlichen, sowie

meinen Kollegen im Ferienhort anzuwenden, insbesondere keine sexuelle Gewalt oder

sexuelle Ubergriffe in Worten, Gesten, Handlungen oder Taten. - die personlichen Grenzen
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und individuellen Empfindungen zu Nahe und Distanz der Campteilnehmer:innen,
insbesondere der Kinder und Jugendlichen, sowie meiner Kollegen im Ferienhort zu achten
und mich

dementsprechend respektvoll zu verhalten.

- die Eigenverantwortlichkeit und die Selbsténdigkeit der Kinder und Jugendlichen im
Ferienhort zu unterstitzen.

- Campteilnehmer:innen, insbesondere Kinder und Jugendliche, sowie meine Kollegen im
Ferienhort zu sozialen und fairen Verhalten sowie zum verantwortungsbewussten Umgang
mit Natur und der Mitwelt anzuregen.

- anzuerkennen, dass die Gesundheit und das Wohlbefinden der Kinder und Jugendlichen
im Ferienhort oberste Prioritat haben.

Durch gezielte Aufkldarung und unter Wahrnehmung unserer Vorbildfunktion wirken wir
negativen Entwicklungen entgegen. Bei Uberforderung oder Unklarheiten wenden wir uns
an die Padagogische Leitung bzw. den Geschaftsfihrer des Ver eins.

Zu diesem Verhalten bekennen wir uns per Unterschrift! - gilt flir Betreuer:innen und ftr

Campteilnehmer:innen
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PERSONAL

Auswahl
Der Schutz von Kindern und Jugendlichen sowie das Schaffen eines sicheren Umfeldes hat

im Ferienhort immer oberste Prioritdt. Dabei steht das Handeln im Sinne des Kindeswonhls
und der Respekt vor der Persdnlichkeit der Kinder und Jugendlichen stets im Mittelpunkt bei
samtlichen Aktivitaten in unseren Camps.
Voraussetzung sowohl fiir eine hauptamtliche als ehrenamtliche Mitarbeit im Ferienhort (in
unterschiedlichen Funktionsbereichen) sind:
» die Bereitschaft in einem Team flr eine gute Sache zu arbeiten,
> das verbindliche Bekenntnis zu Leitbild und Verhaltenskodex des Vereins Ferienhort,
» sowie ein tadelloser Leumund, welcher durch die Strafregisterbescheinigung Kinder-

und Jugendflirsorge nachgewiesen wird.

Bewerber:innen flr die Funktion ,Betreuer:in®, die somit im direkten Kontakt mit Kindern
und Jugendlichen stehen, durchlaufen ein eintdgiges Assessment-Center. Hierbei werden
sie auf ihre grundsatzliche und im speziellen auf ihre padagogi sche Eignung fiir die Tatigkeit
als Betreuer:in im Ferienhort im Rahmen von Einzel und Gruppenaufgaben sowie Interviews

Uberprift.

Unsere ehrenamtlichen Betreuer:innen werden wahrend der Camps von zwei professionellen
Psychologinnen beim Umgang mit Kindern und Jugendlichen in schwierigen Situationen und

durch die Mdglichkeit zu Supervision unterstitzt (wahrend der Campzeiten auf Abruf).

Schulungen
Klare Richtlinien, besonders im Umgang mit korperlicher Nahe und zum Umgang mit

Konflikten und Konfliktbewaltigung, erleichtern den Umgang von Kindern und Jugendlichen
untereinander und das Miteinander mit Erwachsenen. In regelmaBigen Schulungen werden

unsere sorgfaltig ausgewahlten Mitarbeiter:innen und Betreuer:innen darauf sensibilisiert.
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RICHTLINIEN FUR OFFENTLICHKELTS- UND MEDIENARBELT

Die folgenden Richtlinien dienen als ethische Richtschnur fiir die besonderen
Herausforderungen, die sich sowohl bei der internen als auch bei der externen
Berichterstattung Uber Kinder und Jugendliche ergeben kénnen:

- Alle Medieninhalte beruhen auf den Werten von Respekt und Gleichheit und wahren die
Wirde der dargestellten Person.

- Werden Kinder und Jugendliche oder ihre Lebensumstéande portratiert, muss gewahrleistet
sein, dass dies altersadaquat stattfindet und dass die Kinder und Jugendlichen ihre
Sichtweisen einbringen kdnnen.

- Kinder und Jugendliche werden als Personlichkeiten mit vielen Facetten und Potenzialen
dargestellt. Die Reduzierung auf eine Opfer- oder andere stereotype Rolle wird vermieden.
- Vor der Erstellung von Medieninhalten sind die betreffenden Kinder/ Jugendlichen und ihre
Eltern bzw. Obsorgeberechtigten (bei Minderjahrigkeit der Jugendlichen) auf verstandliche
Weise Uiber den Zweck und die Nutzung zu informieren.

- Fur die Erstellung von Medieninhalten ist die Zustimmung der

betreffenden Kinder und Jugendlichen und der Eltern bzw.

Obsorgeberechtigten (bei Minderjahrigkeit der Jugend-lichen) einzuholen.

Bei allgemeinen Berichten Uber ein Projekt kann das mindlich durch die Berichterstattende
Person selbst oder im Vorfeld durch die Projekt

mitarbeitenden geschehen. Bei Berichten (iber einzelne Kinder und

Jugendliche erfolgt eine intensive Aufklarung Uber Zweck und Nutzung der Medieninhalte
und eine schriftliche Einverstandniserklarung des Kindes/ Jugendlichen beziehungsweise
dessen Eltern oder Betreuenden.

- Die Privatsphare aller Personen wird zu jeder Zeit respektiert.

- Es werden immer Pseudonyme flr die Kinder verwendet, es sei denn, die Nennung des
Namens ist im Interesse des betreffenden Kindes/Jugendlichen und erfolgt mit
Einverstandnis des  Kindes/Jugendlichen und der Eltern beziehungsweise
Obsorgeberechtigten.

- Kinder und Jugendliche missen angemessen bekleidet sein.
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- Die Beschreibung der Lebenssituation der Kinder erfolgt immer vor dem Hintergrund ihres
sozialen und kulturellen Umfelds.
- Die Verwendung von in der Organisation gespeicherten Bildern erfolgt analog zu den oben
beschriebenen Grundsatzen, das heit die Verdffentlichung erfolgt stets unter
Berlicksichtigung der Grundsatze zum Schutz von Kindern und Jugendlichen (auch wenn
eine nachtragliche Einverstandniserkldarung des betroffenen Kindes/Jugendlichen nicht mehr
eingeholt werden kann).
- Da der Entstehungsprozess von Bildern von Drittanbietern seitens der Organisationen
oftmals nicht nachvollzogen werden kann, sind eigene Bilder jenen von Agenturen
vorzuziehen.
Bei ¢ffentlicher Berichterstattung liber besonders gefahrdete Kinder und Jugendliche sind
zusatzliche SchutzmaBnahmen anzuwenden, da sie in hohem MaBe von Stigmatisierung
oder weiterer Gewalt bedroht sein kdnnten. Zu besonders geféhrdeten Kindern und
Jugendlichen gehdren unter anderen:
- Kinder/Jugendliche, die Opfer von sexueller oder anderer Gewalt wurden
- Kinder/Jugendliche mit Beeintrachtigungen
- Kinder/Jugendliche, die von schweren Krankheiten betroffen sind
- Kinder/Jugendliche, denen eine Straftat zur Last gelegt wird oder die eine Straftat verlibt
haben
- Kinder/Jugendliche, die von kriminellen Netzwerken rekrutiert und
ausgebeutet wurden
- Asylsuchende, gefliichtete oder binnenvertriebene Kinder/Jugendliche
- Traumatisierte Kinder und Jugendliche (nach Naturkatastrophen,

bewaffneten Konflikten etc.)
In diesen Fallen sollte die berichterstattende Person die Risiken, die sich durch die
Berichterstattung ergeben kdnnen, sorgfaltig abschdtzen und im Vorfeld die

Veroffentlichung mit der Organisation abklaren.
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